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Bezpieczenstwo pacjentow. WHO o raportowaniu
zdarzen niepozadanych

Moim gtdwnym przestaniem dla czytelnikéw tego dokumentu jest zachecenie ich do zrozumienia
celu, mocnych stron | ograniczen raportowania zdarzeh niepozadanych zwigzanych z
bezpieczenstwem pacjentéw. Dane pochodzace ze zgtoszern incydentéw moga by¢ bardzo cenne
dla zrozumienia skali i charakteru szkéd powstajgcych w wyniku dziatan opieki zdrowotnej, pod
warunkiem uwaznego przegladu danych i ostroznego wyciggania wnioskéw. Trwajg prace nad
wykorzystaniem systemdéw raportowania zdarzen niepozadanych do rzeczywistego uczenia sie w
celu osiggniecia trwatej redukcji ryzyka i poprawy bezpieczenstwa pacjentéw. Mozna to zrobic i
zostato to zrobione, ale jeszcze nie na skale i w tempie poréwnywalnym z niektérymi innymi
branzami wysokiego ryzyka. Wszyscy musimy do tego dazy¢. Mam nadzieje, ze te wytyczne
techniczne pomoga w dazeniu do sytuacji, w ktérej bedziemy mogli pokazac pacjentom i ich
rodzinom, w jaki sposéb wykorzystaliSmy te wiedze, aby zapewnié¢ im bezpieczng i niezawodng
opieke za kazdym razem, gdy jej potrzebuja - napisat we wstepie do raportu ,Systemy
raportowania i analizy zdarzen niepozgadanych w celu poprawy bezpieczenstwa pacjenta” -
napisat Sir Liam Donaldson, Przedstawiciel ds. Bezpieczehstwa Pacjentéw Swiatowa Organizacja
Zdrowia.

Nie mozna moéwi¢ o rzetelnie opracowanym systemie raportowania zdarzen niepozgdanych bez
wyznaczenia przejrzystych, opartych na koncepcji jakosci i bezpieczehstwa w ochronie zdrowia,
kryteriéw ich kwalifikacji. Niezwykle cenne w opracowaniu takich kryteriéw i samym mysleniu o
nich moga okaza¢ sie dokumenty przygotowane przez WHO, a przettumaczone na jezyk polski
przez Fundacje Bezpieczny Pacjent, udostepnione ponize;j.

Petna tres¢ dokumentéw:

.Systemy raportowania i analizy zdarzehn niepozgadanych w celu poprawy bezpieczefAstwa
pacjenta” - TUTA].

»,Globalny plan dziatah na rzecz poprawy bezpieczenstwa pacjentéw” - TUTAJ.


/uploaded_files/1686053983_patient-safety-reporting-guidance-wersja-polska-19-05-23.pdf
https://bezpiecznypacjent.pl/conf-data/bezpiecznypacjent/files/GPSA_26_04.pdf




