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Mediacja w NIL - wsparcie w poszukiwaniu 
porozumienia 

Trwający Tydzień Mediacji oraz obchodzony 15 października Międzynarodowy Dzień Mediacji
przypominają o znaczeniu dialogu i polubownego rozwiązywania sporów. To okazja, by przybliżyć
rolę mediatora Naczelnej Izby Lekarskiej i możliwości skorzystania z jego wsparcia.
Mediacja jest dobrowolnym i poufnym sposobem rozwiązywania sporów z udziałem bezstronnego i
neutralnego mediatora. Może być prowadzona zarówno przed skierowaniem sprawy do sądu, jak i
w toku postępowania sądowego. Pozwala uczestnikom przedstawić swoje stanowiska, wyjaśnić
wzajemne oczekiwania i poszukać rozwiązania uwzględniającego potrzeby oraz interesy każdej ze
stron.
W środowisku medycznym konflikty mogą dotyczyć zarówno relacji zawodowych, jak i kontaktów z
pacjentami. Duża odpowiedzialność, presja czasu i trudne decyzje mogą dodatkowo utrudniać
rozmowę. W takich sytuacjach pomoc mediatora może ułatwić wyjaśnienie przyczyn sporu i
podjęcie próby osiągnięcia porozumienia.
Wsparcie mediatora w Naczelnej Izbie Lekarskiej
Funkcję mediatora Naczelnej Izby Lekarskiej pełni Andrzej Siarkiewicz - certyfikowany mediator z
wieloletnim doświadczeniem, wpisany na listy stałych mediatorów przy sądach okręgowych.
Jego rolą jest ułatwienie komunikacji i pomoc w uporządkowaniu kwestii spornych. Nie
reprezentuje żadnej ze stron, nie rozstrzyga, kto ma rację, ani nie narzuca rozwiązania. Decyzja o
zawarciu porozumienia i jego warunkach należy do uczestników mediacji.
Nie każda mediacja kończy się ugodą. Może jednak pomóc w lepszym zrozumieniu stanowiska
drugiej strony, złagodzeniu napięć i odbudowaniu komunikacji. Ma to znaczenie szczególnie tam,
gdzie strony pozostają w kontakcie także po zakończeniu sporu.
Osoby zainteresowane mediacją zapraszamy do kontaktu z Andrzejem Siarkiewiczem pod
adresem: mediator.nil@nil.org.pl.
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