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Skuteczne Zarządzanie Projektami w Służbie Zdrowia: 
Narzędzia i Strategie dla Lekarzy i Lekarzy Dentystów 

Wykładowca: 

mgr, LLM, MBA Alicja Kotłowska - Absolwentka Uniwersytetu Oksfordzkiego (Master of
Science in Research Methodology). Uzyskała też tytuł Master of Business Administration
(MBA) w Business School, Oxford Brookes University. Jest także absolwentką Szkoły Głównej
Handlowej (magister na kierunku Międzynarodowe Stosunki Gospodarcze i Polityczne).
Studiując prawo na Uniwersytecie Warszawskim, ukończyła kurs prawa angielskiego i
europejskiego (Cambridge Certificate in English and European Union Law), a dyplom
magisterski z prawa międzynarodowego otrzymała z Oxford Brookes University ( LLM in
International Law). Jest akredytowaną wykładowczynią w szkolnictwie wyższym Wielkiej
Brytanii (Certificate in Teaching in Higher Education) oraz certyfikowanym mediatorem.
Pracowała jako Senior Lecturer w Business School, Oxford Brookes University a obecnie jest
wykłądowcą na Wydziale Nauk Społecznych Uniwersytety SWPS w Warszawie.

Celem szkolenia jest wyposażenie lekarzy i lekarzy dentystów w kompetencje do efektywnego
zarządzania projektami w sektorze służby zdrowia. Istotne jest przedstawienie zarówno
krytycznych czynników sukcesu, jak i częstych przyczyn porażek w zarządzaniu projektami.
Właściwe rozpoznanie interesariuszy w projekcie pozwoli uniknąć potencjalnych konfliktów.
Program szkolenia:
1. Etapy zarządzania projektami:

Inicjacja
Planowanie
Realizacja
Kontrola
Zamknięcie

2. Rozpoznanie Interesariuszy w Projekcie.
3. Kluczowe Czynniki Sukcesu w Projektach.
4. Praktyczne narzędzia : Model SMART oraz Trójkąt projektowy.
5. Narzędzia technologiczne, które pomagają w zarządzaniu projektami.
 




