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Prowadzenie projektów w opiece zdrowotnej. 
Wdrażanie innowacji. 

Wykładowca: 

lek. Małgorzata Kiljańska - 
liderka grupy ds. innowacji w opiece ambulatoryjnej Sieci Lekarzy Innowatorów Naczelnej
Izby Lekarskiej, z wieloletnim doświadczeniem na stanowiskach dyrektorskich w pionie
medycznym i operacyjnym. Inicjatorka i realizatorka projektów od pilotażu do
pełnoskalowego wdrożenia takich rozwiązań jak triaż medyczny pacjentów w procesie
umawiania wizyty, wskaźniki jakości medycznej, Poradnia Bólu Pleców, analityka danych
medycznych w celu zarządzania zdrowiem populacji. Lekarka rodzinna w przychodni NFZ.
Absolwentka Warszawskiego Uniwersytetu Medycznego, Uczelni Łazarskiego – MBA w
Ochronie Zdrowia – oraz programu Certificate in Training Practice, Chartered Institute of
Personnel and Development, UK.

 
Program:
 

1. Projekty w opiece zdrowotnej - przykłady
2. Metody zarządzania projektami i ich zastosowanie w opiece

zdrowotnej
3. Poczwórny cel
4. Finansowanie projektów
5. Etapy wdrożenia innowacji – diagnoza, testowanie, wdrożenie,

monitorowanie
6. Mierniki realizacji celów projektu  
7. Plan komunikacji
8. Dobre praktyki innowacyjnych placówek
9. Narzędzia do badania potrzeb i angażowania personelu,  narzędzia

projektowe

 
Szkolenie organizowane w partnertswie z NIL IN Sieć Lekarzy Innowatorów.




