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Akredytacja dostawcow ustug jako sposob zapewnienia
zgodnosci z RODO, NIS2, ESG oraz Zamowien
Publicznych

Wyktadowca:

Michat Dybowski - uznany ekspert z wieloletnim doswiadczeniem w obszarze innowacji,
zarzadzania jakoscig, certyfikacji i wdrazania technologii w sektorze ochrony zdrowia,
petniacy kluczowe role na poziomie krajowym i miedzynarodowym. Lider licznych projektéw
z zakresu cyfryzacji, zarzadzania jakosScig i wdrozenia ESG w sektorze ochrony zdrowia.
Aktywny cztonek i lider grup eksperckich dziatajacych przy Ministerstwie Cyfryzacji oraz
organizacjach branzowych. Autor i wspétautor raportéw strategicznych dla sektora ochrony
zdrowia, w tym Greenbook oraz wytycznych wdrozeniowych Al zgodnych z Al Act. Prelegent
krajowych i miedzynarodowych konferencji na temat zréwnowazonego rozwoju, innowacji
oraz wdrazania Al w ochronie zdrowia.

Cel szkolenia:

1.

Przedstawienie roli CACHCPL, ISO oraz tozsamych kwalifikacji jako
narzedzia zapewniajgcego kompleksowg zgodnos¢ z regulacjami i
standardami jakosci w sektorze ochrony zdrowia.

. Omoéwienie, w jaki sposéb akredytowani dostawcy pomagajg

placéwkom medycznym spetni¢ wymagania RODO, NIS2, ESG,
Zamowien Publicznych oraz Ustawy o jakosci w opiece
zdrowotnej i bezpieczenstwie pacjenta.

. Wyjasnienie, jak akredytacja pozwala mitygowac ryzyka zwigzane z

jakoscig ustug, zrbwnowazong gospodarkya, bezpieczehstwem
danych i cyberzagrozeniami.

. Zaprezentowanie kryteriéw pozacenowych jako narzedzia

zarzadzania ryzykiem i poprawy efektywnosci proceséw wspdtpracy
z dostawcami w oparciu o Value Based Procurement (metoydke
MEAT EU)

Program szkolenia:
1. Rola akredytacji w zapewnieniu jakosci i bezpieczefnstwa w ochronie zdrowia

Czym jest akredytacja?



© Centrum Akredytacji i Certyfikacji Healthcare Poland jako
instytucja oceniajgca dostawcow w kontekscie jakosci,
zgodnosci i bezpieczenstwa.

° Kompleksowe podejscie CACHCPL do spetniania wymagan
prawnych oraz branzowych.

* Dlaczego akredytacja jest kluczowa dla jakosci ustug
medycznych?

© Zgodnosc¢ z Ustawa o jakosci w opiece zdrowotne;j:
zapewnienie jakosci Swiadczen i bezpieczenstwa pacjentéw
poprzez wspoétprace z akredytowanymi dostawcami.

© Ocena dostawcéw pod katem ciggtosci dziatania, zarzgdzania
ryzykiem i stabilnosci operacyjne;j.

° Redukcja btedéw wynikajgcych ze wspodtpracy z
niesprawdzonymi podmiotami.

2. Akredytacja jako narzedzie mitygacji ryzyka zwiazanego z regulacjami prawnymi

®* Zgodnos¢ z RODO (Ochrona Danych Osobowych):
° W jaki sposéb akredytacja zapewnia, ze dostawcy spetniaja
najwyzsze standardy ochrony danych pacjentéw?
© Minimalizacja ryzyka naruszenia RODO dzieki szczegétowej
ocenie procesow przetwarzania danych.
* Cyberbezpieczenstwo w kontekscie NIS2:
° Jak ocenia dostawcow pod katem cyberbezpieczehstwa?
° Mitygacja ryzyka cyberatakéw oraz zabezpieczenie
infrastruktury IT.
* Zgodnos$¢ z ESG (Srodowisko, Spoteczna odpowiedzialnosé,
tad korporacyjny):
© W jaki sposéb akredytowani dostawcy wspierajg placéwki w
realizacji celéw srodowiskowych i spotecznych?
© Raportowanie ESG z uwzglednieniem odpowiedzialnych i
zrownowazonych dostawcow.
* Zamowienia Publiczne i kryteria pozacenowe:
© Akredytacja jako dowdd spetnienia wymagan formalnych i
jakosciowych w przetargach.
° Transparentnosc¢ procesu wyboru dostawcow.

3. Mitygacja ryzyk operacyjnych i prawnych dzieki akredytacji

* Jakie ryzyka ogranicza akredytacja?
° Ryzyko prawne:



® Naruszenia przepiséw RODO, NIS2 czy Ustawy o jakosci z
powodu niesprawdzonych dostawcow.
° Ryzyko operacyjne:
® Przerwy w dostawach ustug lub produktow, ktére moga
zaktécic ciggtos¢ dziatania placowki.
° Ryzyko reputacyjne:
® Skutki wspétpracy z dostawcami nieposiadajgcymi
standarddw jakosci i zgodnosci.
* W jaki sposob realizuje kompleksowe cele w obszarach
akredytacji?
° Ocena jakosci ustug dostawcow:
" Weryfikacja procedur operacyjnych, zgodnosci z
regulacjami i stabilnosci finansowe;j.
© Zarzadzanie ryzykiem:
® |dentyfikacja i minimalizacja stabych punktéw u dostawcéw
kluczowych ustug dla placéwek medycznych.
° Bezpieczenstwo pacjentow i danych:
® Ograniczenie ryzyka naruszen ochrony danych pacjentéw
poprzez rygorystyczne kryteria oceny dostawcéw.
* Korzysci dla placéwki medyczne;j:
© Zwiekszenie bezpieczehstwa operacyjnego i prawnego.
© Poprawa efektywnosci zarzgdzania dostawcami oraz obnizenie
kosztow zwigzanych z ryzykiem.
° Transparentnosc i mozliwos¢ raportowania zgodnosci z
przepisami.

4. Praktyczne przykiady wdrozenia akredytacji CACHCPL

* Case study:

° Przyktad szpitala, ktéry dzieki wyborowi dostawcéw z
akredytacjg CACHCPL oraz ISO i spetnit wymogi Ustawy o
jakosci oraz standardéw RODO i NIS2.

© Analiza skutkéw wyboru nieakredytowanego dostawcy - ryzyko
naruszen i koszty prawne oraz finansowe.

* Wskazowki dla uczestnikow:

° Jak wdrozy¢ polityke wspotpracy wytgcznie z dostawcami
posiadajgcymi akredytacje?

© Kluczowe obszary do oceny i monitorowania dostawcéw.



5. Sesja Q&A - Pytania i odpowiedzi

®* Dyskusja z uczestnikami na temat praktycznego zastosowania

akredytacji w ich placéwkach medycznych.

* Wymiana doswiadczen i omdéwienie przyktaddéw wdrozenia

standardéw akredytacyjnych.

Podsumowanie szkolenia

1.

Akredytacja jako narzedzie kompleksowego zarzadzania jakoscia,
bezpieczehstwem i zgodnoscig w ochronie zdrowia.

. Mitygacja ryzyk operacyjnych, prawnych i finansowych poprzez

wspotprace z akredytowanymi dostawcami.

. Rola w spetnianiu wymogéw RODO, NIS2, ESG, Zamodwien

Publicznych oraz Ustawy o jakosci w opiece zdrowotne;.

Efekty ksztatcenia

1.

Uczestnicy zrozumiejq, dlaczego akredytacja jest kluczowa dla
jakosci i bezpieczenstwa w placéwkach medycznych.

. Naucza sie wdrazac kryteria pozacenowe w postepowaniach

zakupowych oraz minimalizowa¢ ryzyko zwigzane z wyborem
dostawcow.

. Beda potrafili monitorowac i raportowac zgodnos$¢ w obszarach

RODO, NIS2, ESG i Ustawy o jakosci.

Do kogo kierowane jest szkolenie:

1.

Lekarze petnigcy funkcje kierownicze oraz osoby zarzgdzajgce
placéwkami medycznymi.

. Menedzerowie odpowiedzialni za zakupy, zarzagdzanie dostawcami

oraz bezpieczenstwo operacyjne.

. Dyrektorzy ds. zamoéwieh publicznych, jakosci, finanséw oraz

compliance.
Osoby odpowiedzialne za wdrazanie i raportowanie zgodnosci z
regulacjami.

Szkolenie realizowane bedzie w partnerstwie z NIL IN Siec¢ Lekarzy Innowatorow.






