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Symptomate - chatbot wspierajacy samoopieke i
wstepny wywiad medyczny

Webinar poswiecony jest laureatowi konkursu NIL IN - Wdrozenie innowacji w
opiece zdrowotnej, w kategorii Samoopieka. Laureata poznaliSmy podczas
ostatniej edycji konkursu w 2025 roku. Konkurs NIL IN wyréznia innowacyjne
projekty wdrozone w ochronie zdrowia, ktére realnie podnosza bezpieczenstwo
pacjentow, jakos¢ swiadczen oraz efektywnos¢ pracy personelu medycznego.
Laureat w kategorii Samoopieka.

Cel szkolenia:

Celem webinaru jest zaprezentowanie praktycznych zastosowan chatbota
Symptomate w samoopiece, pokazanie, jak potaczenie sztucznej inteligencji,
large language models i zwalidowanej bazy wiedzy Ilekarskiej wspiera
pacjentéow w zgtaszaniu objawéw, wstepnym wywiadzie medycznym i zwieksza
efektywnos¢ systemu ochrony zdrowia. Szkolenie przedstawia dziatanie
chatbota Symptomate, ktéry prowadzi wstepny wywiad medyczny z pacjentem
w formie rozmowy. Omdéwione zostana aspekty technologiczne, w tym
wykorzystanie Al i large language models, oraz wptyw na poprawe samoopieki,
dostepnosci ustug medycznych i bezpieczenstwa pacjentéw.

Wyktadowcy:

Jakub Jaszczak, absolwent Wydziatu Lekarskiego Uniwersytetu
Medycznego we Wroctawiu. Lekarz z ponad 9-lethim doswiadczeniem w
projektowaniu i skalowaniu silnika rozumowania klinicznego opartego na
Al. W Infermedica, kieruje zespotem Intelligent Core- zarzadza baza
wiedzy medycznej oraz silnikiem Al uzywanym globalnie przez miliony
pacjentéow. Specjalizuje sie w ttumaczeniu ztozonych protokotéw
klinicznych na architektury kognitywne, ktore tacza deterministyczne
bezpieczenstwo systemowe z probabilistycznym rozumowaniem Al. Jest
autorem i wspotautorem licznych recenzowanych publikacji naukowych



dotyczacych m.in. zastosowan Al w zdalnym triagu pacjentéow, walidacji
produktéw medycznych, benchmarkingu bezpieczenstwa i doktadnosci
cyfrowych narzedzi triazujacych.

Piotr Orzechowski jest zatozycielem i CEO Infermedica, firmy zajmujacej
sie sztuczna inteligencja w ochronie zdrowia, ktéra poprawia dostepnos¢
opieki medycznej dzieki analizie objawdéw i triazowi opartemu na Al. Od
2012 roku prowadzi Infermedica, pozyskujac ponad 50 milionow dolaréw
finansowania i rozszerzajac dziatalnos¢ na 32 kraje. Piotr ukonczyt studia
magisterskie z informatyki na Politechnice Wroctawskiej i uczestniczyt w
programach takich jak Google for Startups Global Alumni Program oraz
Leadership Academy for Poland.

Artur Biatoszewski - lider kategorii Samoopieka Konkursu NIL IN, cztonek
Rady NIL IN. jest epidemiologiem, specjalista zdrowia publicznego, jak
rodwniez czitonkiem komisji ds. zagrozen srodowiskowych w
Radzie Sanitarno-Epidemiologicznej przy Giéwnym Inspektorze
Sanitarnym. Pelni tez funkcje kierownika Programu Executive SGH-WUM
MBA w ochronie zdrowia. Od 1 stycznia 2022 objat stanowisko
mazowieckiego konsultanta wojewoddzkiego w dziedzinie zdrowia
srodowiskowego. Zwigzek miedzy sSrodowiskiem a cztowiekiem jest
wspoétzalezny, dlatego niezwykle wazne sa dziatania w dziedzinie zdrowia
srodowiskowego. Wptywaja na poprawe otoczenia, w ktérym zyjemy,
pozwalaja ksztattowa¢ zdrowie osobiste, rodziny, catych spotecznosci
oraz uczyni¢ gospodarke bardziej przyjazna dla srodowiska - podkresia
nowo powotany konsultant wojewédzki.

Program szkolenia:

1.Zaprezentowanie praktycznych zastosowan chatbota Symptomate w
samoopiece, pokazanie, jak potaczenie sztucznej inteligencji, large language
models i zwalidowanej bazy wiedzy lekarskiej wspiera pacjentow w zgtaszaniu
objawéw, wstepnym wywiadzie medycznym i zwieksza efektywnos¢ systemu
ochrony zdrowia.

2.Wprowadzenie do projektu Symptomate - empatyczny chatbot do wstepnego
wywiadu medycznego.

3.Technologia i metodologia: potaczenie zwalidowanej bazy wiedzy lekarskiej z
Al i large language models.



4.Jak chatbot wspiera pacjentow w zgtaszaniu objawéw i samoopieki.
5.Analiza przypadkow i doswiadczenia wdrozeniowe.

6.Wpltyw na system ochrony zdrowia: poprawa efektywnosci, bezpieczenstwa i
dostepnosci ustug.

Szkolenie realizowane w partnerstwie z NIL IN Siec¢ Lekarzy Innowatorow.






