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Wizerunek lekarza w mediach i sztuka udzielania
wywiadow (Media Relations)

Cel szkolenia:

Przygotowanie lekarzy do swiadomego i profesjonalnego funkcjonowania w
mediach: skutecznej wspoétpracy z dziennikarzami, budowania wiarygodnego
wizerunku eksperckiego oraz pewnego, rzeczowego udzielania wywiadow
prasowych, radiowych, telewizyjnych i internetowych.

Wyktadowca:

dr n. hum. lwona Kania - absolwentka Wydziatu Polonistyki Uniwersytetu
Warszawskiego (2012), z wyksztatcenia logopeda, posiada tytut doktora
nauk humanistycznych w specjalnosci jezykoznawstwo polonistyczne,
ktory uzyskata na Wydziale Polonistyki Uniwersytetu Warszawskiego.
Przez szes¢ lat pracowata w Panstwowym Instytucie Medycznym
Ministerstwa Spraw Wewnetrznych i Administracji w Warszawie, ostatni
rok petnita funkcje rzeczniczki prasowej. Byla odpowiedzialna za
tworzenie strategii komunikacji oraz polityki informacyjnej szpitala oraz
nadzér nad jej realizacja, reprezentowanie placéwki w mediach, event
management i zarzadzanie komunikacja w sytuacjach kryzysowych. W
sierpniu 2023 r. powotana na funkcje rzecznika prasowego Ministerstwa
Zdrowia i Dyrektora Biura Komunikacji MZ. Od potowy stycznia 2024
pracuje w Naczelnej Izbie Lekarskiej jako zastepca rzecznika prasowego.
Zajmuje sie takze tworzeniem strategii wizerunkowych lekarzy,
podmiotéw medycznych i firm z obszaru ochrony zdrowia.

Program szkolenia:



Specyfika pracy z mediami: rodzaje mediéw, oczekiwania dziennikarzy, réznice
miedzy wywiadem na zywo a nagraniem. Metoda: wyktad, przyktady z mediow.
Cel: zrozumienie mechanizméw rzadzacych relacjami z mediami.

Przygotowanie do wywiadu: budowanie komunikatéw kluczowych (key
messages), przewidywanie pytan, dostosowanie jezyka do odbiorcy
medialnego.

Trudne sytuacje: pytania prowokacyjne i podchwytliwe, komunikacja w sytuacji
kryzysowej, btedy medialne i jak ich unikaé. Metoda: analiza case studies,
symulacje wywiadéw z nagraniem i oméwieniem. Cel: nabycie odpornosci i
pewnosci w trudnych rozmowach z mediami.

Autoprezentacja: mowa ciata, gtos, tempo wypowiedzi, budowanie
wiarygodnosci eksperckiej przed kamera i mikrofonem. Cel: poprawa jakosci i

pewnosci wystapien medialnych.

Podsumowanie i sesja pytan i odpowiedzi (Q&A) z uczestnikami.

Do kogo skierowane szkolenie:

Lekarze i lekarze dentysci wszystkich specjalizacji, w szczegdlnosci osoby
aktywne medialnie lub planujace udzielanie wywiadéw i wystapienia publiczne,
a takze rzecznicy prasowi placowek medycznych.






