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Trudne sytuacje w relacjach z pacjentami - wybrane
zagadnienia prawne

Cel szkolenia: Zapoznanie uczestnikdédw z prawami i obowigzkami lekarza w konteks$cie mozliwych
nagannych zachowan pacjenta
Czas trwania szkolenia: 4 h

Lp.

Omawiane zagadnienie

Metoda

Cel

Wprowadzenie

Wyktad + prezentacja
+ odp. na pytania

Wstepne nakreslenie tematyk
prawne i podstawowe pojecia.

Pacjent agresywny

Wyktad + prezentacja
+ odp. na pytania

Omoéwienie i kwalifikacja pr
zwigzanych z agresjg pacjent
naruszenie nietykalnosci ciele
naruszenie miru domowego, zn
wskazéwki postepowania

Pacjent nieufny / dociekliwy

Wyktad + prezentacja
+ odp. na pytania

Omoéwienie wybranych uprawni
obowigzkéw lekarza (prawo do
dot. zdrowia przed i w

dokumentacji medycznej, o r
ograniczenia prawa do inforr
prawo do dyskusji z lekarzerr
sprzeciw wobec opinii lekars
zewnetrzny ,ekspert” podcz
praktyczne wskazéwki postepow

Pacjent ,roszczeniowy”

Wyktad + prezentacja
+ odp. na pytania

Omoéwienie wybranych sytuac
roszczenia wobec lekarza
Swiadczen/ wybdér okreslonego
SciSle okreslone $wiadczenie
zadoscuczynienia, legalne dz
natychmiastowy dostep do dok
informatycznym, odmowa/ prze
wskazoéwki postepowania

Pacjent ,,opiniotwérczy”

Wyktad + prezentacja
+ odp. na pytania

Omoéwienie wybranych sytuac
dobre imie / dobra stawe lek:
pomoéwienie, naruszenie dobrec
zarzuty w internecie, skargi
instytucji przeprosiny) -

postepowania










