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Etykieta i savoir - vivre

Cel webinaru:

Etykieta

zbior

zasad, prawidtowych

zachowan w

zyciu

zawodowym i

spotecznym.

Miedzynarodowo uwazana jest za system kurtuazji i form, ktéry stuzy tworzeniu, utrzymaniu i
unormowaniu stosunkéw miedzyludzkich w sytuacjach stuzbowych i zawodowych.

Webinar ma za zadanie rozwijanie umiejetnosci w zakresie komunikacji stuzbowej, nawigzywaniu i
utrzymywaniu relacji zawodowych, a takze standardéw dress code. Zakres merytoryczny szkolenia
obejmuje zaréwno wiedze teoretyczng dotyczacg podstaw savoir- vivre i etykiety, jak i wskazéwki
praktycznego stosowania.
Czas trwania szkolenia: 2 h
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