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wiadczenie pacjenta w erze innowacji: Jak lekarze

moga sie wyroznic?

Program szkolenia:

1.

Wprowadzenie do doswiadczenia pacjenta - kluczowe pojecia,
znaczenie i wptyw na relacje z pacjentami.

. Innowacje w medycynie - przeglad technologii wspierajgcych

opieke nad pacjentem.

. Empatyczna komunikacja - narzedzia budowania zaufania i

pozytywnych relacji.
Personalizacja opieki - jak dostosowywacd podejscie do réznych
typdw pacjentéw.

. Rola lekarza w tworzeniu pozytywnego wizerunku placowki -

wptyw codziennych dziatahh na odbiér pacjenta.
Podsumowanie i dobre praktyki - wnioski oraz wdrozenie
narzedzi w praktyce zawodowej.






