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Symptomate - chatbot wspierajacy samoopieke i
wstepny wywiad medyczny

Webinar poswiecony jest laureatowi konkursu NIL IN - Wdrozenie innowacji w opiece zdrowotnej, w
kategorii ,Szpitalnictwo”. Laureata poznaliSmy podczas ostatniej edycji konkursu w 2025 roku.
Konkurs NIL IN wyréznia innowacyjne projekty wdrozone w ochronie zdrowia, ktére realnie
podnosza bezpieczenstwo pacjentéw, jakos¢ Swiadczen oraz efektywnos$¢ pracy personelu
medycznego. Laureat w kategorii Samoopieka.

Program szkolenia:

- Zaprezentowanie praktycznych zastosowan chatbota Symptomate w samoopiece, pokazanie, jak
potaczenie sztucznej inteligencji, large language models i zwalidowanej bazy wiedzy lekarskiej
wspiera pacjentéw w zgtaszaniu objawéw, wstepnym wywiadzie medycznym i zwieksza
efektywnos¢ systemu ochrony zdrowia.

- Wprowadzenie do projektu Symptomate - empatyczny chatbot do wstepnego wywiadu
medycznego.

- Technologia i metodologia: potaczenie zwalidowanej bazy wiedzy lekarskiej z Al i large language
models.

- Jak chatbot wspiera pacjentéw w zgtaszaniu objawéw i samoopieki.

- Analiza przypadkéw i doswiadczenia wdrozeniowe.

- Wptyw na system ochrony zdrowia: poprawa efektywnosci, bezpieczenstwa i dostepnosci ustug.






