
TEMATYKA NAZWA KURSU WYKŁADOWCA FORMA 

miękkie Etykieta i savoir - vivre - webinar Berndson online/stacjonarnie 

zarządzanie Lekarz jako manager - trening kompetencji managerskich Berndson online/stacjonarnie 

miękkie Rozpoznawanie manipulacji i adekwatne reagowanie Berndson online/stacjonarnie 

miękkie
Fakty i mity na temat budowania odporności psychicznej, rezyliencji, radzenia sobie ze 

stresem oraz zarządzania emocjami swoimi i innych
Berndson online/stacjonarnie 

miękkie Wysoko wrażliwy lekarz - jak sobie radzić w pracy i budować swoją odporność psychiczną Berndson online/stacjonarnie 

miękkie Zarządzanie zmianą – skuteczne funkcjonowanie w sytuacji zmian Berndson online/stacjonarnie 

miękkie Radzenie sobie z emocjami swoimi i pacjentów w sytuacji kryzysowej Berndson online/stacjonarnie 

zarządzanie
Standardy obsługi pacjenta - rola kadry kierowniczej we wdrażaniu i utrzymaniu standardów 

obsługi pacjenta w placówce
Berndson online/stacjonarnie 

miekkie Portrety psychologiczne pacjentów i współpracowników Berndson online/stacjonarnie 

miekkie Stanowczość we współpracy - jak efektywnie stawiać granice - webinar 2H Berndson online/stacjonarnie 

miekkie Strategie zachowań w sytuacjach konfliktowych – z pacjentem i w zespole Berndson online/stacjonarnie 

miękkie Profile motywacyjne – praca na zaangażowaniu i potencjale personelu w zespole Berndson online/stacjonarnie 

miękkie Szybkie podejmowanie i komunikowanie decyzji w sytuacjach problemowych Berndson online/stacjonarnie 

miękkie Radzenie sobie ze stresem oraz stabilizowanie emocji własnych i zespołu Berndson online/stacjonarnie 

miękkie Komunikacja lekarz- pacjent w świetle badań i doświadczeń międzynarodowych Berndson online

zarządzanie Zarządzanie emocjami jako element wzmacniania swojej odporności psychicznej Berndson online

miękkie Multi-generi & Millenials - komunikacja w zespołach wielopokoleniowych Berndson online

zarządzanie Budowanie zespołów High Performance Team Berndson online

miękkie Feedback i rozmowy oceniające Berndson online

miękkie Przygotowanie i przeprowadzenie efektywnych prezentacji publicznych Berndson online

zarządzanie
Nowi liderzy w medycynie na nowe czasy, czyli zmiana profilu przywództwa jako efekt 

pandemii
dr Maciej Rogala online/stacjonarnie 

zarządzanie Rola controllingu i zarządzania ryzykiem w działalności leczniczej dr Maciej Rogala online/stacjonarnie 

zarządzanie Budowanie rozpoznawalności podmiotu leczniczego na rynku usług medycznych dr Maciej Rogala online/stacjonarnie 

zarządzanie
Wybrane problemy w zakresie zarządzania podmiotami leczniczymi w sytuacjach nagłych i 

kryzysowych
dr Maciej Rogala online/stacjonarnie 

zarządzanie
Budowanie relacji lekarza z pacjentem jako czynnik wspomagający proces leczenia chorób 

przewlekłych
dr Maciej Rogala online/stacjonarnie 

zarządzanie
Zarządzanie komunikacją ze współpracownikami w sytuacjach nagłych i kryzysowych dla 

lekarzy i lekarzy dentystów
dr Maciej Rogala online/stacjonarnie 



zarządzanie
 Zarządzanie komunikacją z pacjentem w sytuacjach nagłych i kryzysowych dla lekarzy i 

lekarzy dentystów
dr Maciej Rogala online/stacjonarnie 

zarządzanie
Zarządzanie komunikacją z mediami i innymi interesariuszami w sytuacjach nagłych i 

kryzysowych dla lekarzy i lekarzy dentystów
dr Maciej Rogala online/stacjonarnie 

zarządzanie
Jak przyciągnąć lekarzy i pozostały personel medyczny do placówki medycznej oraz 

stworzyć prorozwojowe i przyjazne środowisko pracy
dr Maciej Rogala online/stacjonarnie 

inne
Jak angażować mass-media oraz wewnętrznych i zewnętrznych interesariuszy we wspólne 

działania w ramach projektów medycznych
dr Maciej Rogala online/stacjonarnie 

zarządzanie Budowanie i zarządzanie zespołem medycznym prof. Beata Buchelt 

stacjonarnie/ online 

tylko warsztaty z 

włączonymi kamerami 

zarządzanie Zarządzanie indywidualną karierą zawodową prof. Beata Buchelt 

stacjonarnie/ online 

tylko warsztaty z 

włączonymi kamerami 

zarządzanie
Aktywność lekarzy na rynku pracy. Wsparcie personelu lekarskiego w procesie 

poszukiwania pracy oraz sterowania własnym rozwojem
prof. Beata Buchelt 

stacjonarnie/ online 

tylko warsztaty z 

włączonymi kamerami 

zarządzanie
Identyfikacja kompetencji pozamedycznych wspierających prace lekarzy. Warsztaty 

praktyczne 
prof. Beata Buchelt 

stacjonarnie/ online 

tylko warsztaty z 

włączonymi kamerami 

miękkie Rozwój personelu medycznego. Kompetencje poza-specjalistyczne. prof. Beata Buchelt 

stacjonarnie/ online 

tylko warsztaty z 

włączonymi kamerami 

zarządzanie Zarządzanie performansem personelu medycznego prof. Beata Buchelt 

stacjonarnie/ online 

tylko warsztaty z 

włączonymi kamerami 

zarządzanie Organizacja pracy zespołu prof. Beata Buchelt 

stacjonarnie/ online 

tylko warsztaty z 

włączonymi kamerami 



zarządzanie Wprowadzenie do zarządzania finansami w ochronie zdrowia dr Jacek Kalinowski online/stacjonarnie 

zarządzanie
Rozporządzenie Ministra Zdrowia z 26.10.2020 r. w sprawie zaleceń dotyczących standardu 

rachunku kosztów u świadczeniodawców
dr Jacek Kalinowski online/stacjonarnie 

zarządzanie Zarządzanie jednoosobową działalnością gospodarczą przez lekarzy dr Jacek Kalinowski online/stacjonarnie 

zarządzanie Kalkulacja kosztów procedur medycznych dr Jacek Kalinowski online/stacjonarnie 

zarządzanie Budżetowanie przychodów i kosztów w ochronie zdrowia dr Jacek Kalinowski online/stacjonarnie 

zarządzanie Delegowanie jako podstawowe narzędzie zarządzania Przemysław Paszcza online/stacjonarnie 

zarządzanie Rozwijanie kompetencji zespołu - przywództwo sytuacyjne Przemysław Paszcza online/stacjonarnie 

miękkie Efektywność osobista - skuteczne zarządzanie sobą i zadaniami w czasie Przemysław Paszcza online/stacjonarnie 

miękkie  Jak skutecznie komunikować się w miejscu pracy? Mirosław Borek online/stacjonarnie 

zarządzanie Umiejętność wprowadzania zmian w organizacji Mirosław Borek online/stacjonarnie 

miękkie Perswazja i wywieranie wpływu w pracy lekarza Mirosław Borek online/stacjonarnie 

miękkie Umiejętność prowadzenia rozmów negocjacyjnych Mirosław Borek online/stacjonarnie 

miękkie
Jak ustrzec się porażek w pracy - umiejętność uczenia się na błędach jako recepta na 

zwiększenie efektywności
Mirosław Borek online/stacjonarnie 

miękkie
Modyfikacja stylu życia pacjentów jako nieuchronny trend i wyzwanie dla lekarzy, pacjentów i 

systemu opieki zdrowotnej
Mirosław Borek online/stacjonarnie 

miękkie Jak asertywnie komunikować się z pacjentami i ich rodzinami? Mirosław Borek online/stacjonarnie 

zarządzanie COACHING, jako metoda uczenia i wspierania personelu w rozwoju zawodowym Mirosław Borek online/stacjonarnie 

zarządzanie Zarządzanie zespołem poprzez delegowanie zadań i odpowiedzialności. Mirosław Borek online/stacjonarnie 

miękkie
Rozwiązywanie konfliktów w relacji z pacjentem oraz reagowanie na obiekcje i zarzuty z jego 

strony
Mirosław Borek online/stacjonarnie 

miękkie Zarządzanie sobą w czasie oraz priorytetami Mirosław Borek online/stacjonarnie 

miękkie Motywowanie pracowników i wzmacnianie relacji Mirosław Borek online/stacjonarnie 

prawne Jak wykorzystać dokumentację medyczną w obronie lekarza? 
Instytut Specjaliści 

Prawa Ochony Zdrowia 
online/stacjonarne 

prawne
Jak lekarz ma chronić intymność i godność pacjenta w szpitalu, przychodni i w gabinecie 

lekarskim? 

Instytut Specjaliści 

Prawa Ochony Zdrowia 
online/stacjonarne 

prawne Jak się bronić w sprawie cywilnej przed roszczeniami pacjenta 
Instytut Specjaliści 

Prawa Ochony Zdrowia 
online/stacjonarne 



prawne Jak bezpiecznie udzielać informacji pacjentowi i jego bliskim? 
Instytut Specjaliści 

Prawa Ochony Zdrowia 
online/stacjonarne 

prawne Kiedy ujawnienie informacji o stanie zdrowia nie stanowi naruszenia tajemnicy lekarskiej?
Instytut Specjaliści 

Prawa Ochony Zdrowia 
online/stacjonarne 

prawne Lepsza umowa o pracę czy kontrakt?
Instytut Specjaliści 

Prawa Ochony Zdrowia 
online/stacjonarne 

prawne Zgoda na leczenie – prawo i praktyka
Instytut Specjaliści 

Prawa Ochony Zdrowia 
online/stacjonarne 

prawne Lekarz w postępowaniu karnym w związku z czynnościami zawodowymi 
Instytut Specjaliści 

Prawa Ochony Zdrowia 
online/stacjonarne 

prawne Odpowiedzialność cywilnoprawna lekarza za błędy medyczne
Instytut Specjaliści 

Prawa Ochony Zdrowia 
online/stacjonarne 

prawne Uprawnienia lekarza - wybrane zagadnienia prawne 
Instytut Specjaliści 

Prawa Ochony Zdrowia 
online/stacjonarne 

prawne Lekarz w internecie – wybrane zagadnienia prawne 
Instytut Specjaliści 

Prawa Ochony Zdrowia 
online/stacjonarne 

prawne Trudne sytuacje w relacjach z pacjentami - wybrane zagadnienia prawne
Instytut Specjaliści 

Prawa Ochony Zdrowia 
online/stacjonarne 

prawne Ochrona dobrego imienia i czci lekarza 
Instytut Specjaliści 

Prawa Ochony Zdrowia 
online/stacjonarne 

prawne Wzajemne relacje między lekarzami w rozumieniu Kodeksu Etyki Lekarskiej
Instytut Specjaliści 

Prawa Ochony Zdrowia 
online/stacjonarne 

prawne Kontrakty w ochronie zdrowia
Instytut Specjaliści 

Prawa Ochony Zdrowia 
online/stacjonarne 



prawne Elektroniczna Dokumentacja Medyczna
Instytut Specjaliści 

Prawa Ochony Zdrowia 
online/stacjonarne 

prawne RODO i jego konsekwencje dla lekarzy
Instytut Specjaliści 

Prawa Ochony Zdrowia 
online/stacjonarne 

prawne Wykonywanie zawodu lekarza może powodować różnoraką odpowiedzialność prawną
Instytut Specjaliści 

Prawa Ochony Zdrowia 
online/stacjonarne 

prawne Jakie lekarz ma prawa w wybranych sytuacjach
Instytut Specjaliści 

Prawa Ochony Zdrowia 
online/stacjonarne 

prawne Kiedy lekarz może odmówić lub przerwać leczenie?
Instytut Specjaliści 

Prawa Ochony Zdrowia 
online/stacjonarne 

prawne Co grozi za naruszenie wybranych praw pacjenta - praktyczne aspekty
Instytut Specjaliści 

Prawa Ochony Zdrowia 
online/stacjonarne 

prawne Lekarz przed prokuratorem i sądem jako świadek, pokrzywdzony i podejrzany/oskarżony
Instytut Specjaliści 

Prawa Ochony Zdrowia 
online/stacjonarne 

prawne Lekarz w kontaktach z mediami
Instytut Specjaliści 

Prawa Ochony Zdrowia 
online/stacjonarne 

prawne Agresywny pacjent - aspekty prawne
Instytut Prawa 

Medycznego 
online/stacjonarne 

prawne Dokumentacja medyczna i e-dokumentacja
Instytut Prawa 

Medycznego 
online/stacjonarne 

prawne Tajemnica lekarska
Instytut Prawa 

Medycznego 
online/stacjonarne 

prawne Prawo pracy w przedsiębiorstwach leczniczych
Instytut Prawa 

Medycznego 
online/stacjonarne 

prawne Prawo medyczne w orzecznictwie- pytania i odpowiedzi
Instytut Prawa 

Medycznego 
online/stacjonarne 

prawne Obrona i zastępowanie lekarza przed sądami powszechnymi
Instytut Prawa 

Medycznego 
online/stacjonarne 



prawne Recepty, refundacje, odpowiedzialność lekarza za źle wystawione recepty, zwrot refundacji.
Instytut Prawa 

Medycznego 
online/stacjonarne 

prawne Sytuacje przymusowe w medycynie
Instytut Prawa 

Medycznego 
online/stacjonarne 

prawne Samorząd lekarski i odpowiedzialność zawodowa lekarzy
Instytut Prawa 

Medycznego 
online/stacjonarne 

prawne Formy wykonywania zawodu lekarza
Instytut Prawa 

Medycznego 
online/stacjonarne 

prawne Ochrona danych osobowych
Instytut Prawa 

Medycznego 
online/stacjonarne 

prawne Elektroniczna forma dokumentów w ochronie zdrowia
Instytut Prawa 

Medycznego 
online/stacjonarne 

prawne Jak wyleczyć nienawiść- aspekty psychologiczno-prawne dla lekarzy

Kancelaria adwokacko- 

radcowska Podsiadły- 

Gęsikowska, Powierża 

Sp. P/

Karolina Tuchalska-

Siermińska 

online/stacjonarne 

prawne Mobbing i przeciwdziałanie mobbingowi w miejscu pracy –aspekty prawne

Kancelaria adwokacko- 

radcowska Podsiadły- 

Gęsikowska, Powierża 

Sp. P/

Karolina Tuchalska-

Siermińska 

online/stacjonarne 

prawne Dokumentacja medyczna w praktyce – aspekty prawne

Kancelaria adwokacko- 

radcowska Podsiadły- 

Gęsikowska, Powierża 

Sp. P/

Karolina Tuchalska-

Siermińska 

online/stacjonarne 



prawne Wykonywanie świadczeń medycznych w oparciu o umowę o pracę i umowy cywilnoprawną

Kancelaria adwokacko- 

radcowska Podsiadły- 

Gęsikowska, Powierża 

Sp. P/

Karolina Tuchalska-

Siermińska 

online/stacjonarne 

miękkie Skuteczne zarządzanie czasem – przewodnik dla „zabieganych” Joanna Jończyk online/stacjonarne 

miękkie Zarządzanie sobą – trening efektywności osobistej Joanna Jończyk online/stacjonarne 

zarządzanie Funkcje i umiejętności menedżerskie w zarządzaniu podmiotem leczniczym  Joanna Jończyk online/stacjonarne 

zarządzanie Trening umiejętności menedżerskich. Zorientowanie na efektywność Joanna Jończyk online/stacjonarne 

miękkie
Bądź self-centric , żeby być patient-centric. Jak dbanie o siebie wpływa na bycie 

profesjonalistą jakim chcesz być? 

Monika May-

Maciejewska
online/stacjonarne 

miękkie Agresja, asertywność, uległość Joanna Zawanowska online/stacjonarne 

prawne
Zapewnienie wysokojakościowych świadczeń telemedycznych w obowiązującym stanie 

prawnym ze szczególnym uwzględnieniem teleporad.
Jan Pachocki online/stacjonarne 

prawne Rozwój e-zdrowia aspekty prawno - systemowe Jan Pachocki online/stacjonarne 

Szczegółwe informacje dotyczące wykładowców znajdują się w zakładce "Wykładowcy ODZ"

Odnośnie programów szkoleń  prosimy o kontakt z biurem OK NIL: szkolenia@nil.org.pl


