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Wiceprezes Naczelnej Rady Lekarskiej

Pan Andrzej Cisto
Naczelna Izba Lekarska
Email : prezes@hipokrates.org

Szanowny Panie!

W odpowiedzi na pismo z dnia 19.08.2021 majace na celu wyjasnienie watpliwosci zwigzanych z zakresem danych eksportowanych,
prosze o przyjecie ponizszych wyjasnien.

Naturalnym wobec aktualnych wymogoéw prawnych jest postugiwanie sie dokumentacjg elektroniczng, dalej nazywang EDM.
Aktualnie obowigzujgcym formatem jest HL7CDA w Polskiej Implementacji Krajowej. Bedagc w zgodzie z wymogami prawnymi,
systemy KAMSOFT umozliwiajg generowanie takiej dokumentacji, ich wymiane oraz indeksacje w RZM. Nic nie stoi na przeszkodzie
aby takze te dane byly eksportowane do innych systeméw. Ze strony KAMSOFT jako producenta rekomendujemy wtasnie takie
podejscie, poniewaz zapewnia ono petng wiarygodnos¢ danych zawartych w tych plikach, co potwierdza sygnatura podpisu
elektronicznego.

W zakresie pozostatych danych, dla ktérych nie zostaty zdefiniowane odpowiednie ogdlnopolskie standardy mozliwe jest, zgodnie z
nasza deklaracja, wyeksportowanie ich w uzgodnionym wzajemnie formacie danych, wraz z okresleniem stosownej umowy do
realizacji tego celu. Okreslenie kosztéw mozliwe jest jednak po doktadnym wyspecyfikowaniu zakresu tych danych oraz sposobu ich
udostepnienia. To kluczowe informacje, co do ktérych firma KAMSOFT podchodzi bardzo doktadnie, poniewaz samo okreslenie daty
eksportu takich danych musi by¢ odpowiednio zsynchronizowane z potencjalnym przejsciem na nowy system. Biorgc réwniez pod
uwage fakt, ze kazdy z wymienionych systemow tj KS-Gabinet, KS-SOMED, SOMED-M, KS-PPS i SERUM cechuje sie odmienna budowg,
strukturg oraz logika nie jest mozliwe podanie zunifikowanej kwoty szacunkowego kosztu eksportu wszystkich danych. Rowniez
biorgc pod uwage dotychczasowe doswiadczenia majgce w swoim zakresie wspomniane migracje danych nie znajdujemy dwadch
takich samych zakreséw w ramach migracji a tym bardziej spéjnego mianownika dotyczacego catego procesu.

Biorgc pod uwage powyzej przytoczone argumentacje, jak rowniez doswiadczenia dostawcy oprogramowania, w praktyce proces
migracji w pojeciu 1:1 nie znajduje w ogodle zastosowanie w realiach rynkowych. Systemy, ktére dziatajg na rynku polskim bardzo
czesto postuguja sie réznymi zakresami danych jak réwniez przetwarzajg rézne zbiory danych w rézny sposéb. Mowa tu m.in. o
zmianach kodowania np. na potrzeby raportowania do NFZ, zmianach regut gromadzenia danych itd. Bezkrytyczne zmigrowanie
takich danych, w momencie, gdy logika aplikacji, ktéra zawiaduje tymi danymi oraz odpowiada za ich poprawne serwowanie, moze
doprowadzi¢ do istotnych problemdw z eksploatacjg systemu na tak przygotowanych danych. Réwniez z doswiadczenia dostawcy,
praktycznie nigdy nie jest wymagany eksport wszystkich danych, gdyz systemy w istotnej czesci przetwarzajg dane potrzebne do
operacyjnej dziatalnosci podmiotu.

Z perspektywy dostawcy, dla Klientow wykorzystujgcych systemy KAMSOFT S.A. w przypadku konkretnych projektow zawierajgcych
migracje danych jesteSmy w stanie wykonac analize potrzeb, rozpocza¢ proces uzgodnien formatu wymiany danych, wyprodukowac
tzw. testowa prébke danych, przeprowadzic testowg migracje lub eksport danych oraz migracje lub eksport danych docelowy zaleznie
od potrzeb klienta. Jest to jednak petnowymiarowy projekt informatyczny, ktéry angazuje czas i srodki moze by¢ jednak dostosowany
do potrzeb i oczekiwan klienta. Dodatkowo wobec regulacji RODO oraz odpowiedzialnosci za ekstrakcje danych wymagane jest
zawarcie umowy, ktora takie operacje odpowiednio ureguluje, réwniez w zakresie odpowiedzialnosci.

Reasumujac, nie jesteSmy w stanie podaé kosztu migracji danych, bez okreslenia wielu istotnych oczekiwan i wymagan, ktére w
kazdym projekcie i dla kazdego Klienta bedg inne. Z tego tez powodu podalimy w ankiecie wifasnie takie informacje, poniewaz
uwazamy, ze do takiego procesu nalezy podejs¢ rzetelnie i w petni odpowiedzialnie, co staramy sie realizowa¢ w ramach kazdej
umowy zawartej z Klientem. W praktyce koncentrujemy sie na tym aby oferowane systemy byty w petni funkcjonalne, spetniaty
oczekiwania Klientéw i zapewniaty odpowiedni poziom wsparcia. Ustugi eksportu danych stanowia raczej marginalny zakres
dziatalnosci, co dodatkowo wptywa na ich indywidualny charakter (nie sg to ustugi masowe i standardowe).

Z powazaniem,
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