Zarzqgdzenie Nr 12/24/1X
Prezesa Naczelnej Rady Lekarskiej
z dnia 3 grudnia 2024 r.
w sprawie wprowadzenia Standardéw Ochrony Matoletnich w Naczelnej 1zbie Lekarskiej

Dziatajqgc na podstawie art. 41 pkt 1 ustawy z dnia 2 grudnia 2009 r. o izbach lekarskich (Dz. U.
z 2021 poz. 1342) i § 16 ust. 1 pkt 1 Regulaminu Naczelnej Rady Lekarskiej, stanowiqcego
zatqgcznik do uchwaty Nr 14 X Krajowego Zjazdu Lekarzy z dnia 29 stycznia 2010 r. w sprawie
upowaznienia Prezydium Naczelnej Rady Lekarskiej do dziatania w imieniu Naczelnej Rady
Lekarskiej oraz art. 22b ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczosciqg na tle seksualnym i ochronie matoletnich {Dz. U. 2024, poz. 560) zarzqdza sie,
co nastepuje:

§1.
W Naczelnej Izbie Lekarskiej wprowadza sie Standardy Ochrony Matoletnich, ktérych tresé
stanowi zatgcznik do niniejszego zarzqdzenia.

§ 2.

Zarzgdzenie wehodzi w zycie z dniem podpisania.
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PREAMBULA

Zasadq wszelkich inicjatyw realizowanych przez Naczelng Izbe Lekarskg
wobec i na rzecz dzieci jest troska o ich bezpieczeristwo oraz dziatanie w
ich najlepszym interesie. Podejmowane przez Kierownictwo i
Pracownikdw dziatania majq zo zadanie wspierad rozwdéj dziecka,
rozpoznawac jego potrzeby i odpowiadaé na nie w zakresie swoich
obowigzkdw. Kierujqc sie w swoich dziataniach m.in. misjg pednoszenia
poziomu $wiadomosci spotecznej w przedmiocie ochrony zdrowia,
Naczelna |zba Lekarska stoi na stanowisku, iz niedopuszczalne jest
stosowanie wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie. Wszelkie
formy przemocy majq niszczgcy wptyw na kazdy aspekt zycia i rozwoju
dziecka.

Kierownictwo i Personel Naczelnej Izby Lekarskiej realizujgc wymienione
wyzej cele, dziatajg w ramach obowigzujgcego prawa, przepiséw
wewnetrznych NIL oraz swoich kompetencji. Zasady Standardéw ochrony
matoletnich przed krzywdzeniem obowigzujq rowniez praktykantdéw,
stazystow i wolontariuszy wspdtpracujqgcych z Naczelng Izbq Lekarskaq.

Przedmiotowy dokument zostat opracowany w zwiqzku z obowigzkami
prawnymi natozonymi Ustawq z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu
zagrozeniom przestepczosciq na tle seksualnym i ochronie matoletnich (t,j.

Dz. U. z 2024 r. poz. 560 ze zm.). Standardy ochrony matoletnich stuzq

oficjalnemu uregulowaniu zasad podejmowania wobec dzieci dziatan,
ktdre stuzq ich edukacji, rozwojowi, ochronie godnosci oraz poszanowanie

przystugujgcych im praw.
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§1
Pojecia

NIL, Instytucja - Naczelna lzba Lekarska z siedzibqg: ul. Jana [l Sobieskiego 110, 00-764
Warszawa.

Pracodawca — Naczelna Izba Lekarska reprezentowana przez Prezesa Naczelnej Rady
Lekarskiej, ktéry zgodnie z § 16 ust.1 pkt 4) uchwaty Nr 14 X Krajowego Zjazdu Lekarzy
z dnia 29 stycznia 2010 r. w sprawie regulaminu Naczelnej Rady Lekarskiej, ,dokonuje
czynnosci w sprawach z zakresu prawa pracy wobec pracownikéw Naczelnej Izby
Lekarskiej”.

Personel/Pracownik — pracownicy zatrudnieni na podstawie umowy o prace albo umowy
cywilnoprawnej, wspdipracownicy, inne osoby (zwiqzane stuzbowo z dziatalnosciq
Naczelnej Izby Lekarskiej, osoby funkeyjne), ktére mogq miec kontakt z matoletnim.
Opiekun praktyk zawodowych/stazu uczniowskiego — opiekun wyznaczony przez
pracodawce do prowadzenia pod kierunkiem tej osoby praktyk zawodowych lub stazu
uczniowskiego.

Matoletni— kazda osoba, ktdra nie ukonczyta 18. roku zycia lub jest uczniem szkoty?, ktéra
realizuje praktycznq nauke zawodu na podstawie umowy o praktyczng nauke zawodu
lub umowy o prace w celu przygotowania zawodowego lub staz uczniowski, o ktérym
mowa w art. 121 a ust. 1 ustawy z dnia 14 grudnia 2016 r. — Prawo oswiatowe (Dz. U. z
2024 r. poz. 737, z p6zn. zm.), na podstawie umowy o staz uczniowski.

Opiekun matoletniego - osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegdlnosci
jego przedstawiciel ustawowy {rodzic/prawny opiekun) lub inna esoba uprawniona do
reprezentacji na podstawie przepiséw szczegdtowych lub orzeczenia sqdu. W mysél
niniejszego dokumentu opiekunem dziecka jest takze rodzic zastepczy.

Standardy - niniejsze Standardy ochrony matoletnich przed krzywdzeniem.

Koordynator bezpieczeristwa w Internecie ~ pracownik wyznaczony przez pracodawce,
odpowiedzialny za zapewnienie bezpiecznych warunkdéw korzystania przez
matoletniego z sieci teleinformatycznych, w tym Internetu na terenie zaktadu pracy (jezeli
dotyczy). W przypadku niecbecnosci wyznaczonego pracownika, inna osoba wskazana
do zastepstwa na tym stanowisku.

Osoba odpowiedzialna za standardy ochrony matoletnich- pracodawca lub wyznaczony
przez niego pracownik, sprawujgcy nadzér nad prawidtowym stosowaniem u
pracodawcy standardéw ochrony matoletnich oraz ich aktualnodciq. W przypadku
nieobecnosci wyznaczonego przez pracodawce pracownika, inna osoba wskazana do
zastepstwa na tym stanowisku.

10. Osoba odpowiedzialna za przyjmowanie zgtoszen - pracodawca lub inny wyznaczony

przez niego pracownik odpowiedzialny za przyjmowanie zgtoszed o zdarzeniach
zagrazajgcych matoletniemu. W przypadku nieobecnosci wyznaczonego przez
pracodawce pracownika, inna osoba wskazana do zastepstwa na tym stanowisku.

11. Osoba odpowiedzialna za prowadzenie interwencji — pracodawca lub inny wyznaczony

przez niego pracownik, odpowiedzialny za podejmowanie interwencji u pracodawcy

! Niniejsze Standardy ochrony matoletnich w zakresie ochrony przed krzywdzeniem, tj. zasad bezpiecz-
nych relacji  procedur interwencji dotyczq takze oséb petnoletnich, o ile kontynuujg nauke w branzowej
szkole | stopnia lub technikum. Za kazdym razem, gdy w dokumencie pojawia sie okredlenie ,matoletni”
oznacza ono réwniez osobg petnoletniq kontynuujgeg nauke w branzowej szkole | stopnia lub technikum.
W przypadku ucznidw petnoletnich zgoda opiekuna dziecka przewidziana niniejszym dokumentem nie
ma zastosowania, chyba, ze co innego wynika z przepiséw powszechnie obowigzujgeych.
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12.

13.

14.

15.

przed wiasciwymi organami lub instytucjami. W przypadku nieobecnodci wyznaczonego

przez pracodawce pracownika, inna osoba wskazana do zastepstwa na tym stanowisku.

Osoba odpowiedzialna za udzielanie wsparcia matoletniemu — pracownik wyznaczony

przez pracodawce odpowiedzialny za opracowanie planu wsparcia matoletniemu po

ujawnieniu krzywdzenia i monitorowanie jego wykonania. W przypadku nieobecnodci

wyznaczonego przez pracodawce pracownika, inna osoba wskazana do zastepstwa na

tym stanowisku.

Koordynator ochrony matoletnich - pracownik wyznaczony pisemnie przez pracodawce

realizujgcy zadania wymienione w punktach 9,10,12 niniejszego paragrafu. W

przypadku, gdy podejrzenie krzywdzenia matoletniego dotyczy Koordynatora ochrony

matoletnich jest on natychmiast odsuwany od obowiqzkéw, a pracodawca niezwtocznie

wyznaczd nowego Koordynatora ochrony matoletnich.

Rejestr interwencji — dokumentacja zawierajqca rejestr ujawnionych lub zgtoszonych

incydentdw lub zdarzer zagrazajgeych dobru matoletniego, uwzgledniajgcy:

a) Zgtoszenie ze wskazaniem osoby zgtaszajqcej;

b) Osobefosoby podejrzewane o krzywdzenie {opiekun prawny matoletniego, pracownik,
inny matoletni, inna osoba);

¢) Rodzaj podjete] interwencji;

d} Date interwencji;

e} Dokumenty wytworzone podczas interwencji (m.in. notatki stuzbowe, karty
interwencji, kopie zawiadomiel/wnioskéw wysytanych do wtasciwych stuzb/szkoty).

Dane osobowe matoletniego — wszelkie informacje umozliwigjgce bezposérednio lub

posrednio identyfikacje matoletniego. Pracodawca przetwarza dane osobowe

matoletniego jedynie w celu i zakresie okreslonym przepisami powszechnie

obowiqzujqgcego prawa, w tym celem realizacji niniejszych Standarddw.

§2

Relacje pomiedzy Pracownikami Naczelnej I1zby Lekarskiej a Matoletnimi

Personel Naczelnej Izby Lekarskiej moze mied stycznosc z matoletnim w pracy najczedcie;
w sytuacji odbywania przez matoletniego praktyk zawodowych lub stazu uczniowskiego
w Instytucji.

Pracodawca, w zakresie ochrony matoletnich, scisle wspdtpracuje ze szkotq,
w ktérej matoletni realizuje ksztatcenie zawodowe.

Matoletni majq prawo do przebywania na terenie Naczelnej lzby Lekarskiej w warunkach
dia nich bezpiecznych.

Podstawowq zasadq czynnodci podejmowanych przez Personel NIL w kontaktach z
matoletnimi jest dziatanie na rzecz ich dobra.

Pracodawca i Personel:

a) zawsze zwracajq sie do matoletniego z szacunkiem i po imieniu,

b) nie uzywajg sformutowan niecenzuralnych,

¢) nie osmieszajq i nie upokarzajq dziecka,

d) nie uzywajg wobec matoletnich grézb, przemocy psychicznej ani fizycznej,

e) nie oceniajg postepowania Rodzicéw w obecnosci dziecka,

f) dbajq o bezpieczenstwo dzieci podczas pobytu w NIL i na biezqco zwracajg
uwage na wszelkie przejawy zagrozenia lub dyskomfortu,

g) traktujg matoletnich z szacunkiem, zachowujqc spokdj i cierpliwosé, a takze
okazujq zrozumienie dla ich trudnosci, probleméw i potrzeb,
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h) respektujg ich prawo do opieki ze strony rodzicéw, przedstawicieli ustawowych
badZ opiekundw faktycznych,

i) w miare mozliwosci ttumaczg im podejmowane dziatania adekwatnie do wieku,
jednoczeénie starajqc sie minimalizowad strach i lek wynikajgcy z okreslonej
sytuacji,

j) dajg mozliwos¢ wyrazania przez matoletniego swojego zdania oraz zapewniajq
matoletniemu prawo do bycia wystuchanym,

k} w miare mozliwosci zachecajg matoletniego do przyjmowania asertywnej
postawy, wyrazania wiasnych opinii, informowania o wtasnych odczuciach,

[) nie pozostajq obojetni na wyrazong przez matoletniego potrzebe nawigzania

kontaktu, czy rozmowy,

z nalezytg starannosciqg chroniq dane osobowe matoletniego, a takze wszelkie

inne informacje prywatne dotyczqce matoletniego, ktérych ujawnienie mogtoby

narazi¢ matoletniego na szkode lub naruszy¢ jego dobra osobiste (z

wytgczeniem spraw dotyczgcych naruszenia prawa przez matoletniego),

n) wszystkich matoletnich traktujg jednakowo, bez wzgledu na kolor skéry,
pochodzenie, srodowisko rodzinne, tradycje kulturowe i religijne, status
materialny, stan zdrowia, wyglgd, zachowanie, itp.

m

—

Kontakt fizyczny z matoletnim w $rodowisku pracy jest zjawiskiem nieuchronnym. W
szczegdlnosci moze to dotyczy¢ sytuacji, gdy konieczna jest ochrona 2ycia i zdrowia
matoletniego.

Zakazane jest dopuszczenie do jakichkolwiek sytuacji wzbudzajgcych poczucie
zagrozenia, niosqcych znamiona erotyzacji oraz przemocy.

Stosowanie jakichkolwiek zabiegow dyscyplinujgcych wobec matoletniego musi
odbywad sig z poszanowaniem jego godnodci oraz nietykalnosci cielesnej i dotyczyé
niepozqdanych zachowan dziecka, a nie jego uczud lub emogji.

Szczegdtowe zasady kontaktdw z matoletnim w okreélonych sytuacjach (po godzinach
pracy, online) zawiera Zatgcznik nr 1 do niniejszych Standarddw.

§3

Relacje pomigdzy Matoletnimi w Naczelnej Izbie Lekarskiej

Zachowanie i postepowanie wobec siebie nawzajem, przebywajqcych w Instytucji
matoletnich, nie moze naruszac ich poczucia godnoéci, nietykalnodci cielesnej, czy
poczucta wlasnej wartosci.

Matoletni zobowiqzani sq do respektowania praw i wolnoéci swoich réwiesnikdw,
wynikajgcych ze spotecznie przyjetych norm i wartosci, takich jak: prawo do wtasnego
zdania, prawo do poszukiwan i popetniania btedéw, prawo do witasnych poglqgddéw,
wyglgdu i zachowania.

. W kontaktach migdzy sobq, matoletni nie powinni zachowywaé sie prowokacyjnie i
konkurencyjnie, nie powinni réwniez mie¢ poczucia zagrozenia, czy odczuwad wrogoéci
ze strony innych matoletnich.

Matoletni nie mogq akceptowad, usprawiedliwiaé, ani stosowad, z jakiegokolwiek
powodu, agresji i przemocy fizycznej, stownej lub psychiczne;j.

Pracownicy NIL reagujg w przypadku, gdy kontakty miedzy matoletnimi w jakikolwiek
sposob naruszajq powyzsze zasady i udzielajq im niezbednej pomocy.
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§4
Przyktadowe formy krzywdzenia matoletnich.

Wykorzystywanie seksualne: Zwiqzane z angazowaniem matoletniego w aktywnosci
seksualne, ktére sq dla niego niezrozumiate, na ktére nie jest w stanie wyrazié éwiadomej
zgody, i ktdére sq niezgodne z jego rozwojem lub normami prawnymi i spotecznymi.
Wykorzystywanie seksualne ma miejsce, gdy takie dziatania sq podejmowane przez
dorostych lub innych matoletnich, ktérzy majg nad matoletnim przewage w wieku,
rozwoju, opiece lub wtadzy.

Przemoc fizyczna: Obejmuje dziatania, ktére powodujqg fizyczne obrazenia u
matoletniego lub narazajg je na takie niebezpieczenstwo. Moze wynikaé z bezposrednich
dziatad lub zaniedban rodzica, opiekuna lub innej zaufanej osoby. Przemoc fizyczna
moze byc jednorazowym incydentem lub mie¢ charakter powtarzalny.

Przemoc psychiczna: Dotyczy dtugotrwatych, niefizycznych dziatah szkodzqcych
emocjonalnie matoletniemu, takich jak emocjonalna niedostepnosc, zaniedbywanie,
wrogos¢, obwinianie, oczernianie, odrzucanie, nieodpowiednie interakcje rozwojowe
oraz ignorowanie indywiduainosci i granic psychicznych matoletniego. Przemoc
psychiczna obejmuje zaréwno dziatania, jok i zaniechania ze strony opiekuna.

. Zaniedbywanie: Odnosi sie do chronicznego lub incydentalnego niezaspokajania
podstawowych potrzeb fizycznych i psychicznych matoletniego oraz nierespektowania
jego podstawowych praw. Zaniedbywanie prowadzi do zaburzehn zdrowotnych i
trudnodci w rozwoju matoletniego i ma miejsce w relacjach z osobami odpowiedzialnymi
za jego opieke, wychowanie i ochrone.

§5

Postepowanie w przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego

Kazdy Pracownik NiL jest zobowiqgzany do przyjecia informacji o podejrzeniu
krzywdzenia matoletniego lub krzywdzeniu matoletniego.

. W sytuacji uzyskania przez Pracownika informacji o krzywdzeniu matoletniego, bgdz w
przypadku podejrzewania, ze matoletni jest krzywdzony, bez wzgledu na to czy krzywda
wyrzqdzona jest lub moze byé przez innego matoletniego, innego Pracownika lub
Rodzica, Pracownik ma obowiqzek przekazania uzyskanej informacji Pracodawcy lub
wyznaczonemu Koordynatorowi.

Krzywda matoletniego dziecka moze przejowiad sie w szczegdlnosci poprzez:
a) popetnienie przestepstwa na szkode matolethiego (np. przemoc fizyczna,
wykorzystywanie seksualne),

b} krzywdzenie w inny sposdb {(np. przemoc psychiczna, zastraszanie, ponizanie),

c} ewidentne =zaniedbywanie potrzeb zyciowych, bytowych i higienicznych
(niedozywienie, brak warunkdw higienicznych, niezapewnianie niezbednej opieki,
brak odziezy).

Pracodawca zbiera wszelkie niezbedne w sprawie informacje, w razie potrzeby analizuje
nagrania monitoringu oraz zapisy i notatki prowadzonej dokumentacji osobowej
matoletniego (np. dokumentacja praktyk zawodowych).

Pracownicy majg obowigzek wspétdziatania z Pracodawcq w zakresie zebrania
informacgji i ustalenia wszelkich faktéw dotyczqcych analizowanego przez Pracodawce
zdarzenia.

Pracodawca moze zlecié przeprowadzenie postepowania  wyjasniajgcego
wyznaczonemu Koordynatorowi.
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10.

11.

12,

13.

W przypadku, gdy Pracodawca ustali, ze:

a) nie doszto do krzywdzenia matoletniego - sporzqdza szczegdtowq notatke ze
zdarzenia,

b) mogto dojé¢ do krzywdzenia matoletniego — sporzqdza szczegdtowq notatke ze
zdarzenia wraz z rekomendacjq podjecia dalszych dziotar, ktérymi mogq by¢ w
szczegdlnosci: proba zdobycio dodatkowych informacji wraz z przedstawieniem
sposobu ich uzyskania i/lub podjecie decyzji o zawiadomieniu policji, prokuratury lub
sqdu opiekuriczego o podejrzeniu popetnienia przestepstwa no szkode matoletniego.

c) doszto do krzywdzenia matoletniego — sporzqdza szczegdtowq notatke ze zdarzenia,
a nastepnie zawiadamia prokurature lub sqd opiekuriczy o podejrzeniu popetnienia
przestepstwa na szkode matoletniego i przekazuje tym organom wszelkie posiadane
w sprawie dowody.

W przypadkach, o ktérych mowa w ust. 7 pkt b) i ¢}, elementem sktadowym notatki jest
plan wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia. Jesli jest to mozliwe i
uzasadnione okolicznosciami, rzeczony plan zawiera wyszczegdlnione dziatania, inne niz
zawiadomienie organdéw panstwa, dotyczgce udzielenia wsparcia i ochrony
matoletniemu.
Szczegdétowe zasady dziatania w przypadku krzywdzenia matoletniego oraz elementy
planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu krzywdzenia zawiera Zatqcznik nr 2 do
ninigjszych Standarddw.
W przypadku podejrzenia, ze zycie matoletniego jest zagrozone lub grozi mu ciezki
uszczerbek na zdrowiu, nalezy niezwtocznie poinformowac odpowiednie stuzby (Policja,
pogotowie ratunkowe, osrodek pomocy spotecznej), dzwonige pod numer 112 lub 998
(pogotowie). Poinformowania stuzb dokonuje pracownik, ktéry pierwszy powzigt
informacje o zagrozeniu i nastepnie sporzqdza notatke stuzbowgq oraz przekazuje jq
osobie odpowiedzialnej za prowadzenie interwencji, ktéra odpowiada za dalszy tok
interwencji, zgodnie z procedurami opisanymi w standardach.
W ramach interwencji kryzysowej matoletni ma réwniez mozliwosé uzyskania
jednorazowej pomocy psychologicznej na koszt Pracodawcy.
Jesli zachodzi uzasadnione prawdopodobieristwo, Ze osobg odpowiedzialng za
wyrzqdzenie krzywdy matoletniemu jest Pracownik, w trybie natychmiastowym jest
odsuwany od pracy z matoletnim,
Kazdy matoletni otrzymuje od Pracodawcy informacje, umieszczong na dysku
wspétdzielonym, na temat ogdlnopolskich numerdw telefondw pomocy dla oséb
pokrzywdzonych przestepstwami oraz przemocg w rodzinie:
a) ogdlnopolski telefon dla 0séb pokrzywdzonych przestepstwem: +48 222 309 900;
b) Ogdlnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,Niebieska Linia” :

800 120 002;
c) Telefon Zaufania Dia Dzieci i Miodziezy: 116 111

§6

Zasady dostepu do Internetu oraz ochrony przed szkodliwymi tresciami i krzywdq w

1.

Internecie

Dostep do sieci Internet jest zabezpieczony hastem oraz tak skonfigurowany, ze
uniemozliwia wchodzenie na strony: o tresci pornograficznej lub erotyczneyj;
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10.

11.

przedstawiajgce obrazy przemocy lub okrucieristwa wobec innych ludzi lub zwierzqt;
witryny hazardowe; niemodyfikowane pokoje czatu.

Osobg odpowiedzialng za zabezpieczenie sieci Internet jest Koordynator
bezpieczenstwa w Internecie.

Instytucja zapewnia staty dostep do materiatéw edukacyjnych, dotyczqcych
bezpiecznego korzystania z Internetu. Pracodawca udostepnia dla Pracownikéw oraz
matoletnich folder zawierajqcy materiaty edukacyjne dotyczqce m.in. bezpiecznej pracy
w Internecie, telefondw zaufania, postepowania w sytuacjach trudnych dla matoletniego
i reagowania w sytuacjach kryzysowych, na dysku wspélnym.

Opiekun praktyk zawodowych, przed przystgpieniem matoletniego do wykonywania
obowiqzkdw informuje go o zasadach bezpiecznego poruszania sie w Internecie, zgodnie
z materiatami edukacyjnymi udostepnionymi przez Pracodawce na dysku wspdinym.
Kazdy matoletni przed przystgpieniem do wykonywania obowigzkéw przechodzi
obligatoryjnie szkolenie w zakresie ochrony danych osobowych obejmujgce m.in. zasady
tworzenia bezpiecznych haset, zagrozenia dotyczgce poczty elektronicznej, ataki
phishingowe, zasady ochrony swoich danych.

Dostep matoletniego do Internetu na terenie NIL mozliwy jest wytgcznie poprzez serwer
Instytucji.

W razie wykrycia i znalezienia niebezpiecznych tresci Instytucja podejmuje prébe
ustalenia osdb moggcych mie¢ dostep do niebezpiecznych treéci. Wyniki ustaler
przekazywane sq Pracodawcy.

Jesli Pracownicy NIL zaobserwujq, ze matoletni na prywatnym urzqdzeniu oglgda tresci
przeznaczone dla osdb petnoletnich lub tresci szkodliwe, powiadamia o tym opiekuna
prawnego.

Jezeli matoletni jest ofiarq przemocy w Internecie, w celu usuniecia z Internetu
nielegalnych, kompromitujgcych  lub  krzywdzqcych  materiatéw  dotyczqcych
matoletniego, nalezy poinformowad opiekundw prawnych matoletniego o mozliwosciach
ich usunigcia we wspdtpracy z Dyzurnet.pl oraz w trybie zgtaszania takich tresci poprzez
formularz na stronie, na ktérej materiat zostat opublikowany.

Nalezy poinformowad pokrzywdzonego matoletniego o przystugujgcym mu prawie do
bycia zapomnianym, wynikajgcym z unijnego rozporzgdzenia o ochronie danych
osobowych, ktére w uzasadnionych przypadkach zapewnia usuniecie konkretnych
linkéw z wyszukiwarki Google, w zwigzku z czym nie bedq one mogty by¢ wyswietlone
przy wpisywaniu jakiejkolwiek frazy.

W przypadku udostepnienia materiatéw naruszajgcych intymnosé i prywatnosd
matoletniego, mozliwe jest rdwniez skorzystanie ze strony hitps:/stopncii.org/ Stop Non-
Consensual Intimate Image Abuse. Strona pomaga usung¢ z Internetu materiaty intymne
z wizerunkiem osoby, ktdra nie wyrazita zgody na upublicznienie tresci.

§7

Zasady ochrony wizerunku matoletniego

Instytucja, uznajgc prawo matoletniego do prywatnosci i ochrony dobr osobistych,
zapewnia ochrone jego wizerunku.

Pracownikowi instytucji nie wolno umozliwiaé przedstawicielom mediéw utrwalania
wizerunku matoletniego (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie gtosu) na terenie
Instytucji bez pisemnej zgody opiekuna prawnego i matoletniego.

W celu uzyskania zgody opiekuna matoletniego na utrwalanie wizerunku matoletniego,
pracownik instytucji moze skontaktowad sie z opiekunem i ustali¢ procedure uzyskania
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zgody. Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediéw danych kontaktowych
do opiekuna matoletniego -bez wiedzy i zgody tego opiekuna.

4. Jezeli wizerunek matoletniego stanowi jedynie szczegot catosci, takiej jak zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza, zgoda opiekundéw na utrwalanie wizerunku matoletniego
nie jest wymagana.

5. Upublicznienie przez pracownika Instytucji wizerunku matoletniego utrwalonego w
jakiejkolwiek formie (fotografia, nagranie audio - wideo) wymaga pisemnej zgody
opiekuna prawnego matoletniego oraz samego matoletniego.

6. Pisemna zgoda powinna zawierad informacje, gdzie bedzie umieszczony zarejestrowany
wizerunek i w jakim kontekscie bedzie wykorzystywany (np. umieszczony zostanie na
okreslonej stronie internetowej w celach promocyjnych).

7. W przypadku wycefania zgody na publikowanie wizerunku, nalezy niezwiocznie
usungc¢ wizerunek matoletniego ze wskazanego miejsca.

§8

Zasady rekrutacji Pracownikow

1. Przed powierzeniem pracownikowi funkcji opiekuna praktyk zawodowych/stazu
uczniowskiego lub instruktora praktycznej nauki zawodu, pracodawca doktada
szczegolnej starannosci w zakresie przygotowania tej osoby do petnienia ww. funkcji
i pracy z matoletnimi.

2. Przed powierzeniem pracownikowi funkcji opiekuna praktyk zawodowych/stazu
uczniowskiego [ub instruktora praktycznej nauki zawodu, pracodawca ma obowiqzek
sprawdzi¢ czy osoba ta figuruje w Rejestrze Sprawcdw Przestepstw na Tle
Seksualnym (Rejestr z dostepem ograniczonym oraz Rejestr oséb, w stosunku do
ktdrych Paristwowa Komisja do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu
matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze). Wydruk z
Rejestru nalezy przechowywac¢ w aktach osobowych pracownika fub w innej
dokumentacji dotyczqcej pracownika.

3. Osoba, o ktdrej mowa w ust. 1, przed powierzeniem funkcji, o ktérej mowa w ust. 1,
przedktada pracodawcy informacje z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie
przestepstw okreslonych w rozdziale XIX (przestepstwa przeciwko zyciu i zdrowiu) i
XXV Kodeksu karnego (przestepstwo przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnodci),
w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o
przeciwdziataniu narkomanii (Dz. U. z 2023 r. poz. 1939), lub za odpowiadajgce tym
przestepstwom czyny zabronione okreslone w przepisach prawa obcego?.

4. Osoba, o ktérej mowa w ust. 1, posiadajgca obywatelstwo innego parstwa niz
Rzeczpospolita Polska, ponadto przedktada pracodawcy informacje z rejestru
karnego panstwa obywatelstwa, uzyskiwang do celéw dziatalnodci zawodowej lub
wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z matoletnimi.

5. Osoba, o ktérej mowa w ust. 1, sktada pracodawcy oswiadczenie o paristwie lub
panistwach, w ktérych zamieszkiwata w ciggu ostatnich 20 lat, jedli sq to kraje inne
niz Rzeczpospolita Polska i paistwo obywatelstwa, oraz jednoczesnie przedktada
pracodawcy (lub innemu organizatorowi) informacje z rejestréw karnych tych paristw,

2 Dodatkowo na mocy ustawy z 14 grudnia 2016 r. Prawo Odwiatowe, art. 120 ust. 3d. Osoba prowa-
dzqgca praktyczng nauke zawodu sktada oswiadczenie o niekarainoéci.
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uzyskiwang do celdw dzigtalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z
kontaktami z matoletnimi.

6. Jezeli prawo panstwa, o ktérym mowa w ust. 4 lub 5, nie przewiduje wydawania
informacji do celéw dziatalnodci zawodowej lub wolontariackiej zwigzane;
z kontaktami z matoletnimi, przedktada sie informacje z rejestru karnego tego
panstwa.

7. W przypadku, gdy prawo panistwa, z ktérego ma by¢ przediozona informacja, o ktérej
mowa w ust. 4 i 6, nie przewiduje jej sporzqdzenia lub w danym panstwie nie
prowadzi si¢ rejestru karnego, osoba, o ktdérej mowa w ust. 1, sktada pracodawcy
oswiadczenie o tym fakcie wroz z o$wiadczeniem, ze nie byta prawomocnie skazana
w tym paristwie za czyny zabronione odpowiadajqgce przestepstwom okreslonym w
rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w
ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii oraz nie wydano
wobec niej innego orzeczenia, w ktérym stwierdzono, ze dopuscita sie takich czynéw
zabronionych, oraz ze nie ma obowigzku wynikajgcego z orzeczenia sqdu, innego
uprawnionego organu lub ustawy stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich
lub okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych zawoddw albo
dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem,
swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu
lub realizacjq innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opiekg nad nimi.

8. Oswiadczenia, o ktérych mowa w ust. 5 i 7, sq skiadane pod rygorem
odpowiedzialnosci karnej za ztozenie falszywego os$wiadczenia. Sktadajgey
oswiadczenie jest obowiqzany do zawarcia w nim klauzuli nastepujgcej tresci:
~Jestem swiadomy odpowiedzialnoéci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia”.
Klauzula ta zastepuje pouczenie organu o odpowiedzialnosci karnej za ztozenie
fatszywego oswiadczenia,

9. Osoba, ktérej powierzono funkcje opiekuna praktyk zawodowych/stazu
uczniowskiego lub instruktora praktycznej nauki zowodu musi ztozy¢ nastepujqce
oswiadczenia:

a) oswiadczenie © zapoznaniu sie ze standardamiochrony matoletnich i
zobowigzaniu do ich przestrzegania — Zatqcznik nr 3;
b) oswiadczenie o krajach zamieszkania w ciqgu ostatnich 20 lat, innych niz
Rzeczpospolita Polska — Zatgcznik nr 4;
¢) oswiadczenie dotyczqce niekaralnosci za przestepstwa na szkode matoletnich
(jezeli z waznych powoddw nie moze przedstawié informacji o niekaralnosci
pochodzqcej z krajowych rejestréw karnych) — Zatgcznik nr 5.
10. Oswiadczenio zostajg wigczone do akt osobowych pracownikéw, a w przypadku ich
braku - dotqczone do umowy cywilnoprawne;.
11.Brak zgody na podpisanie ktéregokolwiek dokumentu wymienionego w ust. 9
uniemozliwi nawiqzanie z tq osobqg jakiegokolwiek stosunku prawnego (zawarcie
umowy o prace/wspétpracy).

§9

Ochrona danych osobhowych matoletniego

1. Rejestr interwencji oraz wszelka inna dokumentacja dotyczqca matoletniego,
wytworzona w zwigzku z realizacjq niniejszych Standarddw, przechowywana jest do
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momentu utylizacji przez Koordynatora ochrony matoletnich, zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa w zakresie ochrony danych osobowych oraz wewngtrznymi
procedurami w tym przedmiocie.

Dostep do ww. dokumentacji moze posiadacd jedynie Koordynator ochrony matoletnich,
Pracodawca oraz organy i instytucje zgodnie z przepisami prawa zaangazowane w
udzielanie pomocy matoletniemu/prowadzenie spraw matoletniego. Dokumentacja ma
charakter poufny.

Matoletni z chwilg przystgpienia do wykonywania obowigzkdw zwigzanych z realizacjq
praktykifstazu, informowany jest o sposobie przetwarzania jego danych osobowych,
zgodnie z obowiqzujgcymi przepisami prawa w tym zakresie. Wzdér obowigzku
informacyjnego stanowi Zatqcznik nr 6 do niniejszej Procedury.

Dokumentacja wymieniona w punkcie 1 niniejszego paragrafu przechowywana jest
przez okres 5 lat liczgc od konca roku, na ktéry datowany jest ostatni zapis dokonany w
dokumentacji albo 5 lat od korica roku, w ktérym prawomocnie zakoriczyty sie wszelkie
sprawy dotyczqce matoletniego, w ktérych dowodem w sprawie jest przedmiotowa
dokumentacjo.

§10
Zasady udostepniania Standardow

. Standardy sq dokumentem ogdlnodostepnym i w formie elektronicznej znajdujq sie na
udostepnionym przez Pracodawce dysku wspdlnym. W formie tradycyjnej (papierowej)
Standardy dostepnie sq u Koordynatora ochrony matoletnich.

Wszyscy Pracownicy NIL podpisujq o$wiadczenie o zapoznaniu sie ze Standardami,
zawierajqce zobowigzanie do stosowania ich postanowiern. Wzér oswiadczenia, o
ktérym mowa w punkcie stanowi Zatgcznik nr 3 do Standarddw.

§11

Zasady aktualizacji Standardéw

1. Standardy ochrony matoletnich obowiqzujgce w Instytucji podlegajq przeglgdowi raz
na dwa lata w terminie ustalonym przez Pracodawce, kazdorazowe w sytuacji
podejrzenia krzywdzenia matoletniego lub posiadania informacji o krzywdzeniu
matoletniego oraz w przypadku nowelizacji ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o
przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczodcig na tle  seksualnym i ochronie
matoletnich (tj. Dz.U. z 2023 r. poz. 1304)}.

2. Przeglqd standarddw ochrony matoletnich obowigzujgcych w Instytucji polega na
ustaleniu wypetniania przez standardy wymogow przepiséw prawa powszechnie
obowiqgzujgcego, w szczegdlnosci art. 22¢ Ustawy, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 1.

3. Przeglqdu standardéw ochrony matoletnich obowigzujgcych w Instytucji dokonuje
Koordynator achrony matoletnich.

4. W przypadku gdy przeglqd, o ktérym mowa w ust. 3, wykaze niespetnianie przez
standardy ochrony matoletnich wymagari okreslonych w przepisach, o ktérychmowa
w ust. 1, lub teZz standardy z innych przyczyn okazaty sie nieaktualne lub
nieodpowiadajgce potrzebom ochrony matoletnich, dokonywana jest ich aktualizacja.
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§12
Postanowienia koncowe

1. Przepisy niniejszych Standarddw wchodzq w Zycie 1 grudnia 2024 r.
2. Wszelkie zmiany niniejszych Standardéw wymagajg formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci, akceptacji Pracodawecy i publikacji w drodze zarzqdzenia.

Zatqgcznik nr 1.
Zasady kontaktu z matoletnim.

Dziatania z matoletnimi

1. Doceniqj i szanuj wktad matoletnich w podejmowane dziatania, aktywnie ich angazuj
i traktuj réwno bez wzgledu na ich pted, orientacje seksualng, niepetnosprawnosd, status
spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny i $wiatopoglqd.

2. Unikaj faworyzowania matoletnich.

3. Nie wolno Ci nawigzywad z matoletnim jakichkolwiek relacji seksualnych lub intymnych
ani sktadaé mu propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje to takze seksualne
komentarze, zarty, gesty oraz udostepnianie matoletnim tresci erotycznych
i pornograficznych bez wzgledu na ich forme.

4. Nie wolno Ci utrwalaé wizerunku matoletniego (filmowanie, nagrywanie gtosuy,
fotografowanie) dia potrzeb prywatnych. Dotyczy to takze umozliwienia osocbom trzecim
utrwalenia wizerunkdw matoletnich, jesli pracodawca nie zostat o tym poinformowany,
nie wyrazit na to zgody i nie uzyskano zgdd opiekundw matoletnich oraz samych
matoletnich.

5. Nie wolno Ci proponowaé matoletnim alkoholu, wyrobdw tytoniowych ani nielegalnych
substancji, jak roéwniez uzywad ich w obecnosci matoletnich w czasie wykonywania
obowigzkdw stuzbowych lub pobytu na terenie zaktadu pracy.

6. Nie wolno Ci przyjmowad pieniedzy ani prezentéw od matoletnich, ani opiekundw
matoletniego. Nie wolno Ci wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec
matoletniego lub opiekunéw matoletniego, ktére mogtyby prowadzi¢ do oskarzen
o nieréwne traktowanie bgdz czerpanie korzyéci majgtkowych i innych.

7. Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktére obejmujq zauroczenie matoletniego przez
pracownika lub pracownika przez matoletniego, muszqg by¢ raportowane pracodawecy.
Jesli jestes ich $wiadkiem reaguj stanowczo, ale z wyczuciem, aby zachowad godnosé
os6b zainteresowanych.
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Kontakt fizyczny z matoletnimi

Kazde przemocowe dziatanie wobec matoletniego jest niedopuszczalne. Istniejg jednak sytuacje,
w ktorych fizyczny kontakt z matoletnim moze by¢ stosowny i spetia zasady bezpiecznego
kontaktu: jest odpowiedziq na potrzeby matoletniego w danym momencie, uwzglednia wiek
matoletniego, etap rozwojowy, pteé, kontekst kulturowy i sytuacyjny. Nie mozna jednak
wyznaczy¢ uniwersalnej stosownosci kazdego takiego kontaktu fizycznego, poniewaz
zachowanie odpowiednie wobec jednego matoletniego moze by¢ nieodpowiednie wobec innego.
Kieruj sie zawsze swoim profesjonalnym osqdem, stuchajgc, obserwujqc i odnotowujgc reakcje
matoletniego, pytajqc go o zgode na kontakt fizyczny (np. przytulenie) i zachowujgc $wiadomosé,
ze nawet przy Twoich dobrych intencjach taki kontakt moze by¢ biednie zinterpretowany przez
matoletniego lub.osoby trzecie.

1.

2.

3.

Nie wolno Ci bi¢, szturchad, popychad ani w jakikolwiek sposdb naruszaé integralnosci
fizyczne] matoletniego.

Nigdy nie dotykaj matoletniego w sposdb, ktdry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub
niestosowny.

Zawsze bgd? przygotowany na wyjasnienie swoich dziatan.

Nie angazuj sie w takie aktywnosci jak taskotanie, udawane walki z matoletnimi czy
brutalne zabawy fizyczne.

Zachowaj szczegdlng ostroznosé wobec matoletnich, ktore doswiadczylty przemocy
i krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego bqdZz zaniedbania. Takie doswiadczenia
mogq czasem sprawic, ze matoletni bedzie dgzy¢ do nawigzania niestosownych bgdz
nieadekwatnych fizycznych kontaktdéw z dorostymi. W takich sytuacjach powinienes
reagowad z wyczuciem, jednak stanowczo i pomdc matoletniemu zrozumieé znaczenie
osobistych granic.

Kontakt fizyczny z matoletnim nigdy nie moze by¢ niejawny bgdz ukrywany, wiqzaé sie
z jakqgkolwiek gratyfikacjg ani wynikaé z relacji wtadzy. Jesli bedziesz swiadkiem
jakiegokolwiek z wyZej opisanych zachowan iflub sytuacii ze strony innych dorostych lub
matoletnich, zawsze poinformuj o tym osobe odpowiedzialng i/lub postgp zgodnie
z obowiqzujqcq procedurq interwencji.

Kontakt fizyczny z matoletnim moze odbywac sie wytqcznie za jego zgodq i zgodnie z
jego potrzebq. Przed przytuleniem, aby np. go pocieszy¢ lub uspokoié, nalezy zapytad go,
czy tego potrzebuje.

Kontakty poza godzinami pracy

Co do zasady kontakt z matoletnimi powinien odbywac sie wylqcznie w godzinach pracy
i dotyczy¢ celéw mieszczgeych sie w zakresie Twoich obowigzkdw.

1.

Nie wolno Ci zapraszac matoletnich do swojego miejsca zamieszkania ani spotykad sie
z nimi poza godzinami pracy bez wiedzy i zgody pracodawcy oraz opiekundw prawnych
matoletnich. Obejmuje to takze kontakty z matoletnimi poprzez prywatne kanaty
komunikacji  {prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach
spotecznosciowych).

Jedli zachodzi taka koniecznosé¢, wiasciwg formaq komunikacji z matoletnimi i ich
opiekunami prawnymi, poza godzinami pracy, sq kanaty stuzbowe (e-mail, telefon
stuzbowy). Komunikacja z matoletnimi przez kanaty internetowe (np. grupy w mediach
spotecznoéciowych, prywatne konta mailowe} jest mozliwa wytqcznie, jesli w grupie lub
w gronie odbiorcéw jest jeszcze jedna osoba dorosta. Kazdorazowo musi by¢ to kontakt
jawny.

Strona 14 z 25



3.

Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jedli matoletni i opiekunowie prawni
matoletnich sq osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufnodci
wszystkich informagji dotyczgcych innych matoletnich.

Ograniczenia wskazane w ust. 1 i 2 nie majg zastosowania w przypadku zagrozenia
dobra matoletniego. W takiej sytuacji nalezy podjgé dziatania majgce na celu
zabezpieczenia bezpieczeristwa matoletniego oraz niezwlocznie sporzqdzié notatke
stuzbowq z opisem zdarzenia i przekaza¢ jg osobie odpowiedzialnej za ochrone
matoletnich i pracodawcy.

Kontakty online

Bqdz swiadom cyfrowych zagrozer i ryzyka wynikajgcego z rejestrowania Twojej prywatnej
aktywnosci w sieci przez aplikacje i algorytmy, ale takze Twoich wtasnych dziatar w internecie.
Dotyczy to lajkowania okreslonych stron, korzystania z aplikacji randkowych, na ktérych mozesz
spotka¢ matoletnich, ktérzy odbywajq praktyczng nauke zawodu bqdZ staz uczniowski,
obserwowania okreslonych oséb/stron w mediach spotecznosciowych i ustawien prywatnodci
kont, z ktérych korzystasz. Jesli Twdj profil jest publicznie dostepny, matoletni i ich opiekunowie
prawni bedq mie¢ wglgd w Twojq cyfrowg aktywnosé.

1.

Nie wolne Ci nawiqzywad kontaktéw z matoletnimi odbywajgcymi praktyczng nauke
zawodu lub staz uczniowski poprzez przyjmowanie bqgdZz wysytanie zaproszen w
mediach spotecznosciowych.

Jezeli dla realizacji celéw edukacyjnych komunikujesz sie z matoletnimi poprzez kanaty
internetowe (np. grupy w mediach spotecznosciowych) zadbaj, by dostep do nich miat
réwniez inny pracownik lub opiekun dla zachowania przejrzystosci dziatan,
Kazdorazowo musi by¢ to kontakt jawny, prowadzony za wiedzq i zgodq pracodawcy
i opiekundw matoletnich.

W trakcie pracy z matoletnimi wytqcz funkcjonalnosé bluetooth w osobistym urzqgdzeniu
elektronicznym.

Ochrona matoletniego
W przypadku pracy z matoletnim, ktére doswiadczyto krzywdzenia, w tym seksualnego,
fizycznego bgdz zaniedbania zachowaj ostroznos¢ i dystans w celu ochrony
matoletniego. Zawsze tlumacz matoletniemu granice relacji.
W sytuacji podejrzenia lub ujawnienia krzywdzenia zawsze stwdrz matoletniemu
mozliwosé wypowiedzenia sie, przedstawienia swojego zdania/opinii, pamietajgc,
ze moze to by¢ dla matoletniego pierwsza i jedyna rozmowa (matoletni moze juz nie
podjqé wiecej préb poszukiwania wsparcia). Szczegdlnie wazne jest, by:
wyrazi¢ swojq troske poprzez deklaracje, ze sie matoletniemu wierzy;
zapewni¢ matoletniego ze dobrze uczynit, podejmujqc rozmowe o doznanej krzywdzie;
wyjasniac matoletniemu, ze nie jest winny zaistniatej sytuacii;
jednoznacznie negatywnie oceni¢ kazdq forme przemocy, dajgc wyrazny sygnat, ze jest
ona niedopuszczalna i nalezy jej zapobiegad/powstrzymac;
odpowiednio poinformowad matoletniego Ze tq sprawg zajmgq sig inne odpowiednie
osoby, w tym udzieli¢ mu informacji, ze podjete zostang dziatania zapewniagjgce mu
bezpieczeristwo.
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1.

2.

Zatgcznik nr 2.

Procedury interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego

Podejrzenie krzywdzenia przez pracownika
W przypadku, gdy zgtoszono podejrzenie krzywdzenia matoletniego przez pracownika
osoba odpowiedzialna za prowadzenie interwencji niezwiocznie informuje pracodawce.
Osoba odpowiedzialna za prowadzenie interwencji przeprowadza rozmowy: z matoletnim,
innymi osobami majgcymi lub moggeymi mied wiedze o zdarzeniu, w tym z jego opiekunami
prawnymi. Osoba odpowiedzialna za prowadzenie interwencji stara sie ustali¢ przebieg
zdarzenia, ale takze wplyw zdarzenio na zdrowie psychiczne i fizyczne matoletniego.
Ustalenia sq spisywane w karcie interwencji. Podczas spotkania opiekunom prawnym
matoletniego przekazywane sq informacje o zdarzeniu, ewentualne] interwencji oraz
o mozliwosci skorzystania ze specjalistycznego wsparcia, w tym u innych organizagcji lub
stuzb.
Pracodawca wraz z osobg odpowiedzialng za interwencje organizuje spotkanie
z pracownikiem, ktérego dotyczy zgloszenie celem wyjasnienia sytuacji. Ustalenia
sq zapisywane w karcie interwencji.
Do czasu wyjasnienia sprawy, pracownik podejrzewany o krzywdzenie maloletniego,
bedqgce czynem zabronionym w rozumieniu prawa polskiego, zostaje odsuniety od wszelkich
form kontaktu nie tylko z pokrzywdzonym, ale takze z pozostatymi matoletnimi.
W przypadku podejrzenia przestepstwa, pracodawca dokonuje zgtoszenia na Policje
lub prokurature. W pozostatych sytuacjach pracodawca podejmuje dziatania dyscyplinarne
zgodnie z przepisami prawa i zasadami cbowiqzujgcymi w zaktadzie pracy.
W przypadku gdy pracownik dopuscit sig wobec matoletniego krzywdzenia niebedgcego
przestgpstwem (np. krzyk, wykluczanie, ponizanie), osoba odpowiedzialna za prowadzenie
interwencji powinna zbada¢ wszystkie okolicznosci sprawy, w szczegdlnosci wystuchad
osobe podejrzewanq o krzywdzenie matoletniego oraz innych swiadkéw zdarzenia.
W sytuacji gdy naruszenie dobra matoletniego jest znaczne, w szczegdlnosci gdy doszto
do dyskryminacji lub naruszenia godnosci matoletniego, nalezy rozwazyé wdrozenie
wiasciwych procedur dyscyplinarnych w tym rozwigzanie umowy z osobq, ktéra dopudcita
sig krzywdzenia, lub zarekomendowac takie rozwigzanie zwierzchnikom tej osoby.

Podejrzenie krzywdzenia przez opiekuna prawnego matoletniego
W przypadku, gdy zgtoszone zostato krzywdzenie matoletniego przez jego opiekuna
prawnego, osoba odpowiedzialna za prowadzenie interwencji przeprowadza rozmowe
z matoletnim. Powinna przeprowadzi¢ rozmowy z innymi osobami majgcymi lub moggeymi
mie¢ wiedze o zdarzeniu i o sytuacji osobistej matoletniego. Osoba odpowiedzialna
za prowadzenie interwencji stara sie ustalid przebieg zdarzenia, ale takze wptyw zdarzenia
na zdrowie psychiczne i fizyczne matoletniego. Moze w tym zakresie wspétpracowad
z personelem szkoty, do ktdrej uczeszcza motoletni. Ustalenia sq spisywane w karcie
interwencji.
W przypadku, gdy wobec matoletniego popetniono przestepstwo osoba odpowiedzialna
za prowadzenie interwencji sporzqdza zawiadomienie o mozliwosci popetnienia
przestepstwa i przekazuje je do wiasciwej miejscowo Policji lub prokuratury.
W przypadku, gdy matoletni doznaje innej formy krzywdzenia niz popetnienie przestepstwa
na jego szkode ze strony opiekundw prawnych lub innych domownikéw:

Strona 16 z 25



a) gdy zachowanie wobec matoletniego spetnia znamiona przemocy domowej® nalezy
poinformowa¢ wiasciwy ze wzgledu na miejsce zamieszkania matoletniego ogrodek
pomocy spotecznej, ktory moze wszczqé procedure Niebieskiej Karty;

b) gdy zachowanie nie nosi znamion przemocy domowej, o matoletni doswiadcza
np. zaniedbania albo gdy relacje w rodzinie sq w inny sposéb nieprawidtowe (np. rodzice
sq niewydolni wychowawczo) — nalezy wystgpi¢ do sqdu rodzinnego wiadciwego
ze wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka o wglgd w sytuacje rodziny.

Osoba odpowiedzialna za prowadzenie interwencji organizuje spotkaniefa z petnoletnim

cztonkiem rodziny, niebedqcym sprawcq krzywdzenia, ktéremu przekazuje informacje

o zdarzeniu, ewentualne] interwencji oraz o potrzebie/mozliwosci skorzystania

ze specjalistycznego wsparcia, w tym u innych organizagji lub stuzb.

Podejrzenie krzywdzenia réwiesniczego
W  przypadku podejrzenia krzywdzenia matoletniego przez innego matoletniego
przebywajgcego w zaktadzie pracy osoba odpowiedzialna za prowadzenie interwencji
przeprowadza rozmowe z matoletnim podejrzewanym o krzywdzenie oraz jego opiekunami
prawnymi, a takZze oddzielnie z matoletnim poddawanym krzywdzeniu i jego opiekunami
prawnymi. Ponadto rozmawia z innymi asobami majgcymi wiedze o zdarzeniu. W trakcie
rozméw nalezy dqzyé do ustalenia przebiegu zdarzenia, a takze wplywu zdarzenia
na zdrowie psychiczne i fizyczne matoletniego krzywdzonego. Ustalenia sg spisywane
w karcie interwencji. Dla matoletniego krzywdzqcego oraz krzywdzonego sporzgdza sie
oddzielne karty interwencji.
. Zaleca sie korzystanie z wsparcia szkoty lub instytucji znajdujgeych sie w obszarze dziatania
pracodawcy.
. W trakcie rozmdw nalezy upewni¢ sie, ze matoletni podejrzewany o krzywdzenie innego
matoletniego sam nie jest krzywdzony przez opiekunéw prawnych, innych dorostych bgdz
réwiesnikéw. W przypadku potwierdzenia takiej okolicznosci nalezy podjgé interwencje
takze w stosunku do tego matoletniego.
. W przypadku, gdy z rozmowy z opiekunami prawnymi wynika, Zze nie sq oni zainteresowani
pomocq matoletniemu, ignorujq zdarzenie lub w inny sposdb nie wspierajq matoletniego,
ktéry doswiadczyt krzywdzenia, osoba odpowiedzialna za prowadzenie interwencji
sporzqdza wniosek o wglgd w sytuacje rodziny, ktéry kieruje do wiasciwego sqdu
rodzinnego.
. Jezeli osobg podejrzewanq o krzywdzenie jest matoletni w wieku od 13 do 17 lat, a jego
zachowanie stanowi czyn karalny, nalezy ponadto poinformowad wiasdciwy miejscowo sqd
rodzinny lub Policje poprzez stosowne pisemne zawiadomienie.
. lezeli osobq podejrzewanq o krzywdzenie jest matoletni powyzej lat 17, a jego zachowanie
stanowi przestepstwo, woéwczas nalezy poinformowad wiasciwg miejscowo jednostke
Policji lub prokuratury poprzez pisemne zawiadomienie.

Plan wsparcia

. Wobec matoletniego poddawanego krzywdzeniu osoba odpowiedzialna za udzielanie
wsparcia matoletniemu opracowuje indywidualny plan wsparcia, dostosowany do potrzeb
matoletniego, mozliwosci pracodawcy i w razie koniecznosci oparty na wspédtpracy z innymi
podmiotami w srodowisku lokalnym, wymienionymi w § 2 pkt 2 i 3. W tym celu moze

3 Definicja przemocy domowej: patrz art. 2 ust, 1 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziotaniu przemocy domowej {Dz. L.
22024 r. poz. 424, z pdzn. zm.)
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skontaktowaé sie z personelem szkoty, do ktdrej uczeszcza matoletni odbywajqcy

praktyczng nauke zawodu lub staz uczniowski. Plan powinien zawiera¢ wskazania

dotyczqce dziatar w celu zapewnienia matoletniemu bezpieczeristwa, w tym:

a) sposoby odizolowania go od oséb podejrzewanych o krzywdzenie i mozliwosé
swobodnego funkcjonowania,

b) oferte wsparcia mozliwego do uzyskania, takze w innych instytucjach,

c) skierowania matoletniego do innej placéwki, jezeli istnieje taka potrzeba.

Liste miejsc, gdzie skierowad opiekuna prawnego dziecka potrzebujgcego wsparcia dla siebie
i dziecka stanowi Zatgcznik [nr 7]

2.

Plan wsparcia powinien by¢ opracowany z opiekunami prawnymi matoletniego i omdéwiony
z matoletnim. W przypadku, gdy opiekun prawny jest osobq krzywdzgcg, wowczas plan
nalezy opracowac w porozumieniu z niekrzywdzqcym opiekunem prawnym matoletniego.
Dostosowany do potrzeb matoletniego i mozliwosci pracodawcy plan wsparcia nalezy
opracowacé wobec matoletnich bedgcych $wiadkami krzywdzenia.

Dziatania wobec uczestnikow zdarzenia

Dziatania wobec uczestnikéw zdarzenia powinny byc skierowane zardéwno do oséb
pokrzywdzonych, sprawcdw oraz swiadkéw zdarzenia. Niektére formy mogq dotyczyc pracy
wylgcznie z pokrzywdzonymi, inne wymagaé bedg zastosowania réznych dziatan
wychowawczych iflub dyscyplinarnych wobec sprawcy. Nalezy pamietaé, ze podejmowane
dziatania dotyczq w wigkszosci przypadkéw osdb matoletnich, wiec stronq uczestniczgeg
jest w kazdym przypadku takze opiekun prawny matoletniego (nie bedqcy wskazanym jako
sprawca krzywdzenia matoletniego).

Podejmowane przez pracodawce dziatania powinny by¢ zaplanowane, stopniowe,

dostosowane do sytuacji oraz przebiegad w ponizszej kolejnosci:

a) rozmowa z uczestnikiem zdarzenia odpowiednia do charakteru zdarzenia oraz roli
uczestnika  (pokrzywdzony/sprawca/swiadek). Nie nalezy stosowad jezyka
przekierowujgcego wine i odpowiedzialnosc za zdarzenie na osobe pokrzywdzong;

b) powiadomienie opiekunow uczestnikéw  zdarzenia oraz informowanie
ich o podejmowanych przez pracodawce dziataniach oraz, jesli dotyczy, przedstawienie
planu wsparcia dia pokrzywdzonego matoletniego.

W zaleznosci od sytuacji powiadomienie Policji lub sqdu w przypadku podejrzenia

popetnienia czynu zabronionego.

Otoczenie wsparciem i opiekq psychologiczno-pedagogiczng uczestnikdw zdarzenia, opieka

moze by¢ zapewniona w innych instytucjach.
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Zatqeznik nr 3. Oswiadczenie o zapoznaniu sie ze standardami ochrony matoletnich i
zcbowiqzaniu do ich przestrzegania.

Oswiadczenie o zapoznaniu sie ze Standardami Ochrony Matoletnich
Ja nizej podpisany(-a) oswiadczam, ze zapoznatem(-am) sie z dokumentacjg wchodzqeq w
sktad

Standardow ochrony matoletnich obowigzujgcq w Naczelnej Izbie Lekarskiej oraz zobowigzuje
sie do jej przestrzegania i realizacii.

(data i czytelny podpis Pracownika)
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Zatgcznik nrd. Oswiadczenie o krajach zamieszkania w ciggu ostatnich 20 lat, innych niz
Rzeczpospolita Polska.

Oswiadczenie
Na podstawie art. 21 ust. 5 ustawy z 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczosciq NA e SEKSUAINYIM, Juu e cteeseeeereesessse s sses s s s s rsn s nr e s .
zamieszkatyfzamieszZKata™ . ... oswiadczam, ze w
okresie ostatnich 20 lat:
¢ nie zamieszkiwatem/-am w paristwach innych niz Rzeczypospolita Polska i paristwo
obywatelstwa*
e zamieszkiwatem/~-am w nastepujqgcych panstwach, innych niz Rzeczypospolita Polska i
paristwo obywatelstwa:*

W zatgczeniu przedktadam informacje z rejestréw karnych tych panistw, uzyskiwang do celdw
dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwiqgzanej z kontaktami z dzieémi / informacje z
rejestréw karnych tych paristw **

Jestem swiadomy odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

(data i czytelny podpis Pracownika)

*Niepotrzebne skredlic

** W przypadku zamieszkiwania w innych paristwach w okresie ostatnich 20 lat do
oswiadczenia nalezy zatqczyd informacje z rejestréw kamych wymienionych paristw
uzyskiwang do celdw dziatainosci zawodowej lub wolontariackiej zwiqzanej z kontaktami z
dziedmi lub rejestréw karnych wymienionych paristw.
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Zatqgceznik nr 5. Oswiadczenie dotyczgce niekaralnosci za przestepstwa na szkode
matoletnich (jezeli z waznych powoddéw nie moze przedstawié informacji o niekaralnosci
pochodzqcej z krajowych rejestréw karnych).

Oswiadczenie

Oswiadczam, ze posiadam petnq zdolnos¢ do czynnosci prawnych, korzystam z praw
publicznych,

nie bytam(-em) skazanaf-y) za przestepstwo przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci,

i przestepstwa z uzyciem przemocy na szkode matoletniego oraz nie toczy sige przeciwko mnie
zadne postepowanie karne ani dyscyplinarne w tym zakresie.

Nie zostatam({-em) skazana(-y) prawomocnym wyrokiem za przestepstwa umysine.
Nie figuruje w bazie danych Rejestru Sprawcdéw Przestepstw na Tle Seksualnym z dostepem
ograniczonym i nie zostatem/am skazany/a prawomocnym wyrokiem za inne przestepstwo

umysine.

Stosownie do art. 233 §1 Kodeksu Karnego, jestem swiadoma(-y) odpowiedzialnosci karnej za
ztozenie fatszywego oswiadczenia.

(data i czytelny podpis Pracownika)
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Zatgceznik nr 6. Informacja dotyczgcea przetwarzania przez Naczelng Izbe Lekarskg danych

osobowych

Praktykantéw/Stazystéw

Na podstawie Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sdb fizycznych w zwiqzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzqdzenie o ochronie danych), dalej zwanym RODO, (Dz. Urz. UEL

Nr119,s.1)

informuje sie, iz:

1. Administratorem Panstwa danych osobowych jest Naczelna Izba Lekarska w Warsza-
wie, ul. Jana Il Sobieskiego 110, 00-764 Warszawa, numer telefonu: +48 22 559 13 00,

adres-email: sekretariatfiinil.orq.pl, dalej okreélona jako Administrator.
2. Funkcje Inspektora ochrony danych petni Agnieszka Witoszek, z ktérqg mozna sie kontak-

towad pod adresem e-mail: iod@nil.org.pl
3. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg w celu:

a)

b)

f)

g)

h)

prowadzenia ewidencji praktykantéw (dane identyfikacyjne, dane adresowe, dane o
wyksztatceniu, przebiegu pracy, dni wykonywania perozumienia oraz dni niewyko-
nywania porozumienia i przyczyn, dane o zakresie obowiqzkdw, inne dane zgodnie
Z przepisami praway,

zawarcia porozumienia, zlecania zadan i wykonywania obowigzkdw ustawowych i
umownych,

wydania zaswiadczenia potwierdzajgcego zrealizowang praktyke (dane identyfika-
cyjne, dane adresowe, dane o zakresie wykonywanych zadan),

wydania opinii 0 sposobie wykonywania zadan przez praktykanta (dane identyfika-
cyjne, dane adresowe, dane o powierzonych zadaniach i sposobie ich wykonywa-
nia) oraz nabytych przez niego umiejetnosciach,

przeprowadzania audytéw i kontroli (wewnetrznych i zewnetrznych) u Administra-
tora (dane niezbedne do przeprowadzenia audytu lub kontroli zgodnie z jej zakre-
sem),

zorganizowania oraz rozliczenia wyjazdéw zleconych przez Administratora (dane
wymagane do zorganizowania oraz rozliczenia wyjazdu) i eventéw organizowanych
przez lub na zlecenie Administratora,

monitoringu wizyjnego prowadzonego przez Administratora, ktérego szczegéty sto-
sowania w Naczelnej Izbie Lekarskiej requlujq odrebne przepisy wewnetrzne,
monitoringu poczty elektronicznej, sprzetu stuzbowego i protokotéw przeglgdania
sieci komputerowych i innych narzedzi, prowadzonego przez Administratora, pro-
wadzonych w celu zapewnienia organizacji pracy umozliwiajqcej petne wykorzysta-
nie czasu oraz wiasciwe uzytkowanie udostepnionych narzedzi (dane zwigzane z
korzystaniem z urzqdzen i systeméw objetych monitoringiem),

innych celach, na jakie zostata udzielona odrebna zgoda (w zakresie danych obje-
tych zgodq oraz danych, ktérych przetwarzanie w danym celu jest usankcjonowane
inng podstawq prawng), jak réwniez Pani/Pana dane mogq byt przetwarzane w
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celu kontaktowania sig, odpowiedzi na zapytania, informowania, zawierania i reali-
zowania umoéw, archiwizowania oraz ewentuainego dochodzenia roszczen, a takze
w interesie publicznym, do celdw badan naukowych lub historycznych, statystycz-
nych.

Podstawq przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest:

a) wykonywanie umowy lub podjecie dziatar na zgdanie osoby, ktérej dane dotyczq
{art. 6 ust. 1 lit. b RODO},

b) wypeinienie obowigzku prawnego ciqzgcego na Administratorze (art. 6 ust. 1 lit. c
RODOJ,

c) redlizowanie zadarh Administratora w interesie publicznym lub w ramach sprawo-
wania wtadzy publicznej powierzonej Administratorowi (art. 6 ust. 1 lit. e RODO),

d) ustalenie, dochodzenie lub obrona roszczen (art. 9 ust. 2 lit. ¢ oraz lit. e RODO),

e} akty prawne obowigzujgcego prawa krajowego i miedzynarodowego, w szczegol-
nosci Ustawa z dnia 17 lipca 2009 r. o praktykach absolwenckich (tj. Dz.U. 2018 poz.
1244 ze zm.).

Przetwarzaniu mogq podlegac w szczegdlnosci wszystkie lub niektére z nastepujqcych

danych osobowych i kategorii danych osobowych:

a) dane identyfikacyjne (imie, nazwisko, PESEL),

b) adres zamieszkania,

¢) dane kontaktowe (adres skrzynki elektronicznej e-mail, numer telefonu),

d) dane dotyczqce wyksztatcenia, doswiadczenia zawodowego oraz kwalifikacji za-
wodowych

e) inne kategorie wymagane przepisami obowigzujgcego prawa, zaréwno krajowego
jok miedzynarodowego, niezbedne do realizacji celéw wskazanych w pkt. 3.

Dane osobowe we wskazanym wyzej zakresie zostang uzyskane bezposrednio od

osoby, ktérej dane dotyczq, ewentualnie od instytucji edukacyijnej kierujqcej na prak-

tyke/staz.

Pani/Pana dane osobowe mogq by¢ przetwarzane réwniez przez podmioty, z ktérymi

Administrator zawart umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych, a takze

przez podmioty, ktérym Administrator udostepnia dane osobowe na podstawie przepi-

séw prawa. Do podmiotéw wskazanych w zdaniu poprzednim zaliczajq sie kontrahenci

Administratora, w szczegdlnodci podmioty dziatajqgce w zakresie obstugi informatycz-

nej, prawnej, obstugi ptatnodci, ochrony oséb i mienia lub ochrony danych osobowych.

W przypadku, gdy bedq tego wymagaty przepisy prawa, dane mogq byc¢ udostepnione

organom panistwowym lub samorzqgdowym, organom wymiaru sprawiedliwosci, orga-

nom $cigania, organom kontrolnym i organom podatkowym.

. W przypadku niepodania danych niezbednych do realizacji celéw okreslonych w pkt. 3,

w tym wymaganych przepisami prawa, realizacja tych celéw moze okazac sig niemoz-

liwa. W pozostatym zakresie Pani/Pana dane osobowe mogq by¢ przetwarzane na

podstawie udzielonej przez Panig/Pana zgody lub na podstawie innych przestanek do-
puszczalnosci przetwarzania wskazanych w art. 6 RODO.

. W zaleznodci od postawy przetwarzania Pani/Pana danych osobowych posiada

Pan/Pani prawo do:

a) dostepu do danych, uzyskania informacji przez kogo i jak sq przetwarzane, a takze
uzyskania kopii danych,

b) jeéli dane sq nieprawidtowe — zqdania niezwtocznego ich sprostowania, a jesli nie-
kompletne — zgdania ich uzupemienia,
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¢) usuniecia danych, z wyjgtkiem sytuacji, gdy Administrator przetwarza dane, aby re-
alizowad obowigzek prawny, wykona¢ umowe lub dochodzic¢ swoich praw,

d) zgdania zaprzestania wykorzystywania danych i ograniczenia sie do ich przecho-
wywania,

e) zgdania otrzymania - w powszechnie uzywanym formacie — danych, ktére osoba
dostarczyta Administratorowi (dotyczy danych przetwarzanych na podstawie zgody
lub umowy},

f) sprzeciwu wobec przetwarzania danych w celu realizacji prawnie uzasadnionych
interesow administratora.

10. W przypadku, gdy przetwarzanie danych osobowych odbywa sie na podstawie zgody,
majg Paristwo prawo wycofad jg w dowolnym momencie. Nie wptywa to na zgodnosé z
prawem przetwarzania, ktérego dokonano przed jej cofnieciem.

11. Dane osobowe przetwarzane bedq przez okres nie krétszy niz 5 lat, liczgc od korica
roku w ktorym dane zostaty pozyskane, zgodnie z terminami okreslonymi w przepisach
powszechnie obowigzujgcego prawa oraz wewnetrznymi regulacjami Naczelnej I1zby
Lekarskiej, m.in. Jednolitym Rzeczowym Wykazem Akt.

12. Pani/Pana dane osobowe nie podlegadjg zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji,
w tym profilowaniu.

13. Pani/Pana dane osobowe nie sq przekazywane do panstwa trzeciego lub organizacji
migdzynarodowych. Jezeli dosztoby do w/w przekazania zostanie Pani/Pan poinformo-
wany o takim przekazaniu i stosowanych zabezpieczeniach, stwierdzeniu lub braku
stwierdzenia przez Komisje Europejskq odpowiedniego stopnia ochrony.

14. Przystuguje Panstwu prawo whniesienia skargi do organu nadzorczego, Urzedu Ochrony
Danych Osobowych, w sytuacji gdy przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy
Ogdlnego rozporzqdzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r.
(RODO).

Data i czytelny podpis Praktykanta/Stazysty

Zatgcznik nr 7
Gdzie skierowad opiekuna potrzebujgcego wsparcia dla siebie i matoletniego

1. Lokaine osrodki pomocy spotecznej — oprécz wsparcia ekonomicznego, prawnego,
mieszkaniowego, rzeczowego itd. wiele osrodkdw oferuje réwniez warsztaty podnoszenia
umiejetnosci wychowawczych, kursy kompetencji rodzicielskich czy zajecia w ramach
~Akademii rodzicow”. W OPS-ie istnieje ponadto mozliwos$¢ uzyskania pomocy asystenta
rodziny {na wniosek rodzicéw), a takze zawnioskowania o asystenta osobistego osoby z
niepetnosprawnosciq, jesli rodzina posiada pod opiekq matoletniego z orzeczeniem o
niepetnosprawnosci. Dla wielu rodzin mozliwos¢ uzyskania wsparcia asystenckiego jest tym
co ratuje matoletniego i rodzine przed trwatym kryzysem. Pomoc OPS-u jest nieodptatna.

2. Osrodki interwencji kryzysowej — placéwki prowadzone przez powiaty. Oferujg pomoc
osobom, ktére doswiadczajq trudnej sytuacji Zyciowej i braku réwnowagi psychicznej na
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skutek m.in.: smierci bliskiej osoby, choroby wtasnej, dziecka czy innej bliskiej osoby,
rozwodu/rozstania, konfliktéw w rodzinie, zagrozenio przemocq. W osrodku prowadzone
jest poradnictwo psychologiczne, interwencja kryzysowa, krétkoterminowa psychoterapia,
organizowane sq warsztaty i grupy wsparcia. Pomoc OIK-u jest nieodptatna.

3. Poradnie psychologiczno-pedagogiczne - swiadczg pomoc diagnostyczng i konsultacyjng,
organizujq kursy psychoedukacyjne i podnoszqce kompetencje rodzicielskie (np. szkota dla
rodzicow, warsztaty pozytywnej dyscypliny, warsztaty dla rodzicow dzieci z ADHD).
Pracujqg w nich zespoty orzecznicze, umozliwiajgce uzyskanie m.in. orzeczenia o potrzebie
ksztatcenia specjalnego, opinii o potrzebie wczesnego wspomagania rozwoju, orzeczenie o
potrzebie indywidualnege nauczania. Pomoc w publicznej poradni psychologiczno-
pedagogiczneh jest bezptatna.

4. Specjalistyczne poradnie rodzinne — publiczne osrodki swiadczgce pomoc psychologiczng i
wsparcie dla par i rodzin. Udzielajg konsultacji indywidualnych i rodzinnych, prowadzq
psychoterapie dzieci i dorostych, organizujg warsztaty i grupy dla rodzicdw. Pomoc SPR jest
bezptatna.

5. Osrodki wczesnej interwencji — oferujg kompleksowq, skoordynowang, wielospecjalistyczng
pomoc dzieciom do lat 7 oraz ich opiekunom (w zakresie opieki nad dzieckiem). OWI dziatajq
w ramach NFZ, potrzebne jest skierowanie od lekarza. W OWI matoletniego moze liczy< na
m.in.: terapie wczesnego wspomagania rozwoju, fizjoterapig, zajecia logopedyczne i inne.
OW!I oferujg pomoc dzienng i bezptatng.

6. Odrodki wsparcia dziennego {dawniej ,Swietlice Srodowiskowe”} — pobyt dziecka w takim
odrodku trwa kilka godzin (gtdwnie po lekcjach), jest bezptatny i dobrowolny, a oferta
kierowana jest przede wszystkim do rodzin borykajqcych sig z trudnosciami wychowawczo-
opiekuriczymi, ktére wychowujq dzieci w wieku szkolnym. W osrodkach wsparcia dziennego
dzieci mogg otrzymad positek, pomoc w odrabianiu lekgji, uczestniczy¢ w zajeciach
socjoterapeutycznych, kompensacyjnych i innych.

7. Srodowiskowe centra zdrowia psychicznego dla dorostych oraz srodowiskowe centra
zdrowia psychicznego dla dzieci i mtodziezy — oferujq wsparcie dla dzieci oraz rodzicdw
doswiadczajgeych kryzysu psychicznego i trudnosci rodzicielskich w formie indywidualnej,
grup terapeutycznych i warsztatéw. Centra dziatajg w ramach NFZ.

8. Centra pomocy dzieciom — sg to miejsca, w ktorych dzieci pokrzywdzone przestgpstwem
oraz ich opiekunowie otrzymujg pod jednym dachem kompleksowq i interdyscyplinarng
pomoc. Oznacza to, ze sprawe dziecka, ktére trafi pod opiekg centrum, prowadzi od
poczgtku do konica grupa tych samych profesjonalistéw. Na spotkaniach zespotu
interdyscyplinarnego wspdlnie podejmujq decyzjg, jakiego rodzaju wsparcia potrzebuje
matoletniego i jego opiekunowie. Strategie pomocy realizujq - na ile jest to mozliwe -
pracownicy szkoty: psycholodzy, lekarze, procownik socjalny. Odbywa sie tu réwniez
przestuchanie sqdowe dziecka, jedli jest to potrzebne. Mapg tych miejsc znajdziesz na
stronie: https:/fcentrapomocydzieciom.fdds.pl/.

9. Ogdlnopolskie i lokalne organizacje pozarzqdowe zajmujgce sie wspieraniem rodzicéw i
dzieci. Warto zachecié¢ rodzicéw, aby sprawdzili i poszukali oferty dla siebie. Wéréd
dostepnych mozliwoéci sq migdzy innymi: grupy wsparcia (dla rodzicéw matych dzieci, dla
rodzicow w zatobie, dla rodzicéw dzieci z niepetnosprawnosciq, itd.), konsultacje i terapie
psychologiczne, warsztaty i zajecia psychoedukacyjne dia rodzicdéw, warsztaty dla dzieci.

10. Telefon zaufania dla dzieci i mtodziezy 116111 prowadzony przez Fundacie Dajemy
Dzieciom Site, - bezptatny, anonimowy, catodobowy, w jezyku polskim, ukraifiskim i
rosyjskim; https:/116111.pl

11. Dzieciecy Telefon Zaufania Rzeczniczki Praw Dziecka 800121212 - bezptatny
anonimowy, catodobowy, w jezyku polskim, ukraifiskim i rosyjskim, https:/800121212.pl
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