Sprawozdanie z pracy Osrodka Studiéw, Analiz i Informacji

Naczelnej Rady Lekarskiej w 2014 roku.

Osrodek Studiow, Analiz 1 Informacji Naczelnej Rady Lekarskiej zostal powotany uchwata
Nr 27/10/V1 NRL z dnia 25 czerwca 2010 r.
Zadaniami Osrodka sa m.in:
1) prowadzenie badan socjologicznych i statystycznych §rodowiska lekarskiego;
2) monitorowanie ~ wynikow  badan  dotyczacych  $rodowiska  lekarskiego
przeprowadzanych przez inne podmioty;
3) przygotowanie informacji o wynikach badan opinii publicznej na temat Srodowiska
lekarskiego;
4) prowadzenie stron internetowych na portalu Naczelnej Izby Lekarskiej zawierajacych

w szczegblnosci informacje oraz raporty przygotowane przez Osrodek.

Zadania te Osrodek realizuje we wspotpracy z:
1) organami Naczelnej Izby Lekarskiej oraz okrggowymi izbami;
2) instytucjami prowadzacymi badania socjologiczne oraz badania opinii publiczne;j;
3) podmiotami gospodarczymi dziatajacymi w obszarze badan i analiz dotyczacymi

ochrony zdrowia.

OSAI NIL w 2014 opublikowat wyniki z badania opinii S$rodowiska lekarzy
1 lekarzy dentystow, ktorego gtownymi celami byto:
1. Identyfikacja postaw, doswiadczen 1 opinii zwiazanych z NFZ
2. Poznanie opinii zwiazanych z Systemem Informacji Medycznej i wizerunkiem
srodowiska lekarzy

3. Ocena Gazety Lekarskiej pod katem dopasowania do potrzeb i oczekiwan odbiorcow

Badanie przeprowadzone zostato w dwoch etapach:

| etap - badanie jakosciowe

Il etap - badanie ilosciowe

Badanie przeprowadzone zostato za pomoca ankiety papierowej 1 internetowej. W badaniu

ilosciowym wzigto udziat ponad 1000 respondentdw.



Najwazniejsze wnioski z badania:

Badanie wykazato negatywna oceng dziatalnosci NFZ przez lekarzy i lekarzy dentystow we
wszystkich badanych aspektach. Pozwolito okresli¢ gtdéwne obszary, w ktorych warto
wesprze¢ lekarzy 1 lekarzy dentystow tak, aby lepiej radzili sobie z wymaganiami NFZ.
Badanie wykazato nieprzygotowanie srodowiska lekarzy i lekarzy dentystow do
wprowadzenia Systemu Informacji Medycznej. Badani obawiaja si¢ glownie wysokich
kosztow, zardGwno oprogramowania jak i sprzetu.

Respondenci wykazuja silna potrzebe integracji sSrodowiska lekarzy. Wigkszo$¢ respondentow
ma poczucie napi¢tnowania srodowiska w mediach.

Badanie wykazato wysoki poziom dotarcia Gazety Lekarskiej do grupy celowej. Oceny jej
przydatnosci, sa w wigkszosci pozytywne. Gazeta Lekarska rzadko wywotuje skrajne oceny,
co $wiadczy o jej uniwersalnym charakterze.

Skrocony raport z badania zostat umieszczony na stronie OSAIL. Wyniki zostaty

opublikowane rowniez w Gazecie Lekarskiej. Caty raport dostgpny jest w OSAL

OSAI rowniez:

» prowadzi rekrutacje lekarzy i lekarzy dentystow deklarujacych gotowos¢ do udziatu
w badaniach opinii prowadzonych przez NIL oraz tematyki nastgpnych badan aby
poznac potrzeby respondentow;

» prowadzi strong internetowa na portalu Naczelnej Izby Lekarskiej zawierajaca
informacje oraz raporty przygotowane przez Osrodek;

» monitoruje wyniki badan dotyczace srodowiska lekarskiego przeprowadzonych przez
inne podmioty;

» opublikowatl raport na stronie OSAIl ,lLekarze w badaniach opinii spotecznej
w2014 r.”

> publikuje na stronie internetowej NIL i OSAI oraz w Gazecie Lekarskiej wyniki
z przeprowadzonych badan socjologicznych;

» prezentuje wyniki badan podczas posiedzen, spotkan i konferencji;

» wspolpracuje z Osrodkiem Doskonalenia Zawodowego Naczelnej Izby Lekarskiej
przy organizacji szkolen z zakresu kompetencji migkkich i prawa medycznego;

» wspotpracuje z Biurem realizujacym Projekt pn.: ,,Ogdlnopolskie szkolenia z zakresu
funkcjonowania systemu ochrony zdrowia oraz umiejgtnosci komunikacji, wspotpracy

I budowania relacji z pacjentem dla lekarzy rozpoczynajacych pracg”.



